
MADRID.-Alcobendas.- Casi 4.500 familias recurrieron a Servicios 
Sociales en 2020
Según las cifras que maneja 1.054 familias acudieron por primera vez a los trabajadores 
sociales     

ALCOBENDAS, 18 (EUROPA PRESS)    El equipo de Servicios Sociales del Ayuntamiento de 
Alcobendas ha atendido en 2020 a 4.474 familias del municipio, que suponen un total de 
9.010 usuarios, como consecuencia directa o indirecta de la crisis sanitaria del 
coronavirus.

Así lo ha anunciado el Consistorio en una nota en la que ha advertido que, en lo que va de
año 2021, apenas dos meses y medio, han prestado ayuda a 1.509 familias, con 2.953 
usuarios.

Esto revela, según ha destacado la concejal de Protección Social, Inma Puyalto, que la 
crisis sanitaria ha derivado en una crisis social que "todavía está lejos de resolverse".

"Desde los Servicios Sociales se está trabajando muy duro para poder atender todas las 
demandas y no dejar a nadie atrás", ha valorado la edil.

Asimismo, de acuerdo con los datos que ha publicado el Ayuntamiento de la localidad, lo 
que más demandan estas familias son ayudas económicas "de emergencia social", a las 
que el municipio ha dedicado 1,7 millones de euros de presupuesto.

Desde el área de Servicios Sociales también han advertido del impacto que ha tenido la 
pandemia en aquellas personas que nunca antes habían solicitado una ayuda de este tipo.

Según las cifras que maneja esta delegación, un total de 1.054 familias acudieron por 
primera vez a los trabajadores sociales en 2020.

En este sentido, Puyalto ha querido "poner en valor la gran labor que realiza este equipo, 
adaptándose constantemente a la nueva realidad para trabajar de la manera más eficaz 
con unos servicios sociales más innovadores y digitales".

Por otro lado, al margen de las ayudas de emergencia social, el Ayuntamiento dispone de 
varios programas de intervención social para niñas y niños con dificultades en sus familias,
un centro de recursos socioeducativos, así como una línea de apoyo a jóvenes que han 
dejado sus estudios y no se han incorporado al mercado laboral.

Desde Protección Social se coordinan, además, los programas de inclusión social para 
personas que están en la calle o en situación de exclusión y los servicios de ayuda a 
domicilio y teleasistencia de personas mayores, ha recordado el Consistorio.


