
MADRID.-Alcobendas.- Las reclamaciones de los vecinos sobre la 
limpieza de la ciudad disminuyeron en 2021
El Gobierno municipal destaca que las quejas bajaron un 55% con respecto a 2018

ALCOBENDAS, 27 (EUROPA PRESS)    El Ayuntamiento de Alcobendas ha hecho públicos 
los datos de las reclamaciones que ha recibido durante 2021 en materia de limpieza de las
calles. Durante el último año se registraron 88 reclamaciones, 55 menos que en 2020, 66 
menos que en 2019 y 111 menos que en 2018.

El gobierno municipal cree que los datos confirman que los vecinos perciben que 
Alcobendas está más limpia y ha destacado que desde 2018, las reclamaciones sobre este 
área han caído un 55%.

Para el ejecutivo la bajada de las quejas se ha acentuado coincidiendo con la negociación 
del contrato de limpieza viaria y recogida de residuos. En marzo del año pasado se 
formalizó un contrato que recogió un incremento presupuestario de más de 2 millones de 
euros al año.

Además, desde entonces se han incorporado 14 nuevos vehículos y 42 nuevos 
trabajadores. En los dos primeros trimestres del año 2021 se presentaron 25 y 26 
reclamaciones respectivamente mientras que en los dos últimos trimestres, con el nuevo 
contrato del servicio en pleno desarrollo, bajaron a 21 y 16 reclamaciones.

Desde la Concejalía de Medio Ambiente del Ayuntamiento de Alcobendas han insistido en 
que estos datos vienen a refrendar que el gobierno municipal ha situado la limpieza de la 
ciudad como una de sus principales prioridades.

En el Pacto de Gobierno firmado por PSOE-CS se recogió la necesidad de una limpieza 
exhaustiva del municipio y la ampliación de la prestación de un servicio esencial, que 
afirmaron "había sido olvidado por gobiernos anteriores".


