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Seguimiento PDA

Hemos intentado que los informes de seguimiento del PDA, Plan Disefia y Programa
del Equipo de Gobierno se ajusten mas al ambito temporal de ejecucion y para ello

se han modificado los siguientes criterios:

* Los objetivos estratégicos que se corresponden con actividades que forman parte
de los servicios que habitualmente presta el Ayuntamiento se han ajustado al

ambito temporal de ejecucidn.

* Al seguimiento del PDA se han incluido los planes de RR. HH. Y Comunicacién
Interna.

* Laleyenda de colores junto a los porcentajes se corresponde con:
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Leyenda PDA

PDA LEYENDA % REALIZACION

% Realizacion Descripcion
0% Nuevo proyecto no incluido en programacion
10% Incluido en programacion

20% En fase inicial (Excepto Obras)

30% Ejecucion/Proyecto técnico finalizado y aprobado (Proyecto
solo Obras)

50% Ejecucion/ Desarrollo iniciado (D iniciado solo Obras)

70% Ejecucion/Desarrollo avanzado

90% Ejecuciéon/En fase de finalizacién

100% Proyecto finalizado




Inputs & Outputs

Plan Estratégico
Disena
Alcobendas 2020
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Evolucidn Estrategia Municipal

EVOLUCION ESTRATEGIA MUNICIPAL
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FDA rograma , quipo ge Plan de Calidad Plan Disefia
Gobierno
= abril-15 54,01%
W diciembre-15 36,86% 32,53% 0,00% 55,47%
junio-16 43,93% 42,98% 28,31% 55,57%
M diciembre-16 43,92% 50,03% 42,00% 56,67%
M junio-17 56,85% 58,08% 52,80% 62,44%
W diciembre-17 64,19% 65,87% &0,00% 67,12%
M junio-18 72,84% 74,43% 74,94% 74,26%
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Evolucidn Estrategia Municipal (incluye los dos nuevos planes)

EVOLUCION ESTRATEGIA MUNICIPAL
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Programa del Plan de Recursos Plan de
PDA Equipo de Plan de Calidad Plan Disefia Comunicacion
i Humanaos
Gobierno Interna
W octubre-14 36,00%
W abril-15 34,01%
B diciembre-15 36,86% 32,53% 0,00% 3547%
N junio-16 43.93% 427 98% 28,31% 35,57%
B diciembre-16 48,92% 50,02% 42 ,00% 56,67%
W junio-17 56,85% 38,08% 52,80% 62,44%
W diciembre-17 64,19% 63,87% 60,00% 67,12%
W junio-18 72,84% 74,43% 74,94% 74,26% 49,93% 43,92%

-



Estado de los Objetivos

Distribucion Objetivos por estado

70,00%
60,00%
¢ 50,00%
3
E 40,00%
.g 30,00%
;g
¥ 20,00%
10,00%
COMPLETADOS EN PROCESO RETRASADOS NO ASUMIBLE
B Porcentaje 23,31% 64,91% 9,52% 2,26%
COMPLETADOS 93 23,31%
EN PROCESO 259 64,91%
TOTAL OBJETIVOS 399
RETRASADOS 38 9,52%
NO ASUMIBLE 9 2,26%

)



Informe de Seguimiento PDA

Detalle por Areas, Delegaciones y Servicios

AREA % NOMBRE DELEGACION % NOMBRE SERVICIO % Ne Objsl
WEB MUNICIPAL ) 63,54% 8
INNOVACIGN TECNOLOGICA, @ 72,07% | INNOVACION TECNOLOGICA @ 93,33% 3
INFORMATICA Y WEB MUNICIPAL ’ ’
INFORMATICA @ 73,55% 3
COMUNICACION @ 78,26%| COMUNICACION ¥ REDES SOCIALES @ 78,26% 7
COORDINACION DEL EQUIPO DE .
50,00%| COORDINACION DELEQUIPO DE GOBIERNO () 50,00% 1
GOBIERNO
. . PARTICIPACION CIUDADANA 58,36%| PARTICIPACION CIUDADANA ) 58,36% 8
INNOVACION Y COMUNICACION @ 73,145 L
CON EL CIUDADANO ’
DEPORTES @ 76,47%| DEPORTES @ 76,47% 13
—
POLICIA LOCAL (] ?1,60%] 15
SEGURIDAD Y PROTECCION CIVIL @ 73.47%
PROTECCION CIVIL @ 87,50% 2
RELACIONES INSTITUCIONALES |  93,34%| GABINETE DE ALCALDIA @ 93,34% 2
ASESORIA JURIDICA @ 100,00%| ASESORIA JURIDICA @ 100,00% 1
COOPERACION @ 74,07%| COOPERACION @ 74,07% 5
N2 Total Objetivos Estratégicos 68




Informe de Seguimiento PDA

Detalle por Areas, Delegaciones y Servicios

AREA % NOMBRE DELEGACION % NOMBRE SERVICIO % N2 ﬂbjsl
URBANISMO 65,43%|:| 17
URBANISMO, VIVIENDA, OBRASY |
) 52,29% | OBRAS MUNICIPALES @ 34,23%D 2
LICENCIAS
LICENCIAS Y DISCIPLINA @ 86,8?%” 5
MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS Y SERVICIOS PUBLICOS D sn,sz%ﬂ &
MEDIOAMBIENTE ¥ —
DESARROLLO URBANO () 62,54% @ 71,69% | ViAS PUBLICAS MANTENIMIENTO DE LA CIUDAD ] ?E,SS%D 10
- MANTENIMIENTO DE LA CIUDAD
MEDIO AMBIENTE @ 73,85% |:|25
TRAFICO @ 84,38%” 4
MOVILIDAD @ 67,29% | TRANSPORTES @) 53,11%[| 11
DISTRITO EMPRESARIAL @ 100,00% ‘ 1
N2 Total Objetivos Estratégicos 101
AREA % NOMBRE DELEGACION % NOMBEBRE SERVICIO % Ne objsl
SALUD @ 91,51%[| 11
. CONSUMO PBS )] sn,on%ﬂ 3
FAMILIA ¥ PROTECCION SOCIAL, -
SALUD, CONSUMO, INFANCIA, ADMINISTRACION PBS 52,40%D 10
ADOLESCENCIA, JUVENTUD, i@ 79,98% | PROMOCION DE LA IGUALDAD PBS @ ??,19%|:| 19
FAMILIA Y PROTECCION SOCIAL  |@ 75,95% | MAYORES Y PROMOCION DELA MAYORES PBS @ 84,29%|:| 9
IGUALDAD
SERVICIOS SOCIALES PBS @ 85,64% |:| 17
INFANCIA, JUVENTUD ¥ ADOLESCENCIA PBS @ ?B,SD%D 16
. EDUCACION O 54,43%| '3‘3
CULTURA Y EDUCACION @ 70,14%
CULTURA @ 78,09% |:|25

N2 Total Objetivos Estratégicos




Informe de Seguimiento PDA

Detalle por Areas, Delegaciones y Servicios

AREA %% NOMEBRE DELEGACION ] NOMBRE SERVICIO %% N2 Objs
PATRIMONIO @ 50,00% 2
DIRECCION ¥ COORD. ESTRATEGICA DEL AREA @ 67,50% 1
CALIDAD @ 67,84% 2
PLANIFICACION, CALIDAD,
CALIDAD EN LA GESTION E INTERIOR (@ 85,33% |ORGANIZACION, CONTRATACIONY  |@ 85,33% | ATENCION CIUDADAMA @ 20,84% 1
PATRIMONIO _
PLANIFICACION Y EVALUACION @ 9251% 6
ORGANIZACION @ 52,25% 4
CONTRATACION @ 100,00% 2
M2 Total Objetivos Estratégicos 18
AREA % NOMBRE DELEGACION b NOMBRE SERVICIO % N2 Objs
DELEGACION ECOMOMIA, HACIENDA Y RRHH @ 67.64% 6
ECONOMIA, HACIENDA, RR.HH, RENTAS ® 7500 N
COMERCIO, FOMENTD, EMPLED Y @ 50.42%
ECOMNOMIA ¥ NUEVAS NUEVAS OPORTUNIDADES ¥ ' .
OPORTUNIDADES @77.84% CAPTACION DE INVERSIONES TESORERIA @ 85,00% 2
COMERCIO, FOMENTD DEL EMPLEO Y NUEVAS
@ B1,77% 52
OPORTUNIDADES
RECURS0S HUMANOS 55,32%| RECURSOS HUMANDS 55.32%} 7
N2 Total Objetivos Estratégicos 68




Informe de Seguimiento Diseia 2020

% UKENA
Detalle por Ejes, Objetivos y Proyectos Motores AR
EJE1 % OBJETIVO GENERAL % PROYECTO MOTOR % N2 Act,
FOMENTO DEL EMPLEO O 88,02%| 7
FOMENTO DEL EMPLEO A IMPULSO A LA CREACION DE EMPRESAS,
TRAVES DE LA LA CULTURA EMPRENDEDORA Y SU (@ 100,00%| 7
INNOVACION, @ 88,25% | TALENTO ASOCIADO
; EMPRENDIMIENTO Y
PROMOCION DE LA 3
PROMOCION EMPRESARIAL -
CIUDAD, DESARROLLO APOYO A LA IMPLANTACION DE
ECONOMICO, D 82,22% ACTIVIDADES ECONOMICAS O 84,00%| 5
INNOVACION, INNOVADORAS
EDUCACION Y EMPLEO MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD DEL @ 7533%
TEJIDO EMPRESARIAL E INDUSTRIAL oo
IMPULSO ALCOMERCIO | 83,13% PROMOCION Y DINAMIZACION @ 83,13%| 4
"= | COMERCIAL =
FOMENTO DE LA COORDINACION Y MEJORAS EN LAS @ s3.33%
EDUCACION, FORMACION ® 7119% POLITICAS DE FORMACION Y EMPLEO oo
Y COMPETENCIAS PARA EL I
EMPLEO CONOCIMIENTO DE IDIOMAS 49,33%| 5

TOTAL ACTUACIONES DISENA 2020

43




Informe de Seguimiento Diseia 2020

. . . 3
Detalle por Ejes, Objetivos y Proyectos Motores Q PR
EJE 2 % OBJETIVO GENERAL % PROYECTO MOTOR % N2 Act.
CIUDAD INTELIGENTE 63,33% 1
NUEVOS DESARROLLOS URBANOS Y VIAS| -
, I 49,42% 11
PUBLICAS
ENTORNO URBANO Y
DESARROLLO SOSTENIBLE |~ - 00, | MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD ® 70365l 17
PARA UNA CIUDAD ENERGETlCA ’ °
INTELIGENTE
DESARROLLO CONSTRUCCION, REMODELACION
SOSTENIBLE: () 63,83% MANTENIMIENTO Y ACCESOS A @ 7333%
CRECIMIENTO INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURAS y33%
INTELIGENTE MUNICIPALES
FACILITAR ELACCESO A LA VIVIENDAY
ACCESO A LA VIVIENDA | 159,44% | PROMOCION DE LA VIVIENDA EN 59,44% 3
ALQUILER
MOVILIDAD | 150,97% | MOVILIDAD SOSTENIBLE Y TRANSPORTE | . 50,97%
SEGURIDAD CIUDADANA O 85,33% | SEGURIDAD CIUDADANA O 85,33% 5
TOTAL ACTUACIONES DISENA 2020 47




Informe de Seguimiento Diseia 2020

\ =
- . . 3
Detalle por Ejes, Objetivos y Proyectos Motores P\ Y retet
EJE 3 % OBJETIVO GENERAL % PROYECTO MOTOR % N2 Act.
PORTAL DE TRANSPARENCIA Y
] () 73,67% 5
GOBIERNO/ADMINISTRACION ABIERTA
TRANSPARENCIA,
PARTICIPACION Y @ 73,68% | PARTICIPACION Y COMUNICACION 67 509
COLABORACION ABIERTA Y EN REDES 1R
OBSERVATORIO DE LA CIUDAD: GESTION
() 89,17%
BUEN GOBIERNO, DEL CONOCIMIENTO
ABIERTO Y GESTION © o8,34% EXCELENCIA, INNOVACION EXCELENCIA E INNOVACION: D 67,569 3
RESPONSABLE SR . AYUNTAMIENTO EN LINEA 1o
Y ADMINISTRACION (153,84% -
. BUEN GOBIERNO Y GESTION
ELECTRONICA () 43,54% 4
RESPONSABLE
EFICIENCIA Y CALIDAD DEL GASTO 65,21% 4
EFICIENCIA Y CALIDAD DEL
GASTO @ 74,60%
PLANIFICACION 2.0 (D 93,38% 2
TOTAL ACTUACIONES DISENA 2020 25




Informe de Seguimiento Diseia 2020

A

\V‘

Detalle por Ejes, Objetivos y Proyectos Motores P\ Y \retiit
EJE 4 % OBJETIVO GENERAL % PROYECTO MOTOR %  |N2Act]
ATENCION A LA DEPENDENCIA D 83,15% 9
MEJORA DE LAS
CONDICIONES DE VIDA'YY ATENCION A LA INFANCIA Y LA ® s017% .
NUEVAS RESPUESTAS ANTE [ 80,54% | JUVENTUD VULNERABLE r 2170
LOS CAMBIOS
SOCIOECONOMICOS APOYO A LAS FAMILIAS @ 7591% 9
PREVENCION DE LA EXCLUSION
ESTRATEGIAS EDUCATIVA, APOYO EDUCATIVO Y O 82,63%
RESPONSABILIDAD PREVENTIVAS DE EDUCACION EN VALORES
@ 77,48% | BIENESTAR SOCIALEN @ 52,20
SOCIAL MATERIA DE SALUD, »207 | SALUD Y ENVEJECIMIENTO ACTIVO @ 91,07%
EDUCACION, FORMACION,
EMPLEO Y CONSUMO. CONSUMO SEGURO Y RESPONSABLE @ 45,00%
IGUALDAD Y PREVENCION DE LA ® s7.50%
REDES DE SOLIDARIDAD Y VIOLENCIA DE GENERO ,50%
COOPERACION EN LAS INICIATIVAS SOLIDARIAS
ESTRATEGIAS DE @ 71,01% ’ ) @ 70,90%| 13
BIENESTAR. INTEGRACION VOLUNTARIADO Y COOPERACION
' DESAR. DE LA CONVIVENCIA, REDES DE
E IGUALDAD 61,79% 7
APOYO Y RELACIONES SOCIALES
TOTAL ACTUACIONES DISENA 2020 65




Informe de Seguimiento Diseina 2020

Detalle por Ejes, Objetivos y Proyectos Motores

A

\V‘

' ALCOBENDAS
EJES % OBJETIVO GENERAL % PROYECTO MOTOR % Ne Act.
FOMENTO DE LA TALENTO CREATIVO DE LA CIUDAD Y ® 100,009 ,
P p , ()
CREATIVIDAD E ® 56.41% FORMACION ,ARTISTICA ,
. VISUALIZACION DE LA PRODUCCION
INNOVACION ! 89,23% 1
ARTISTICA LOCAL ® 0
ELOCIO Y LA CULTURA EN ALCOBENDAS | 61,25% 4
INSTALACIONES Y
ACTIVIDADES . DISTRIBUCION TERRITORIAL DE LAS
() 64,19% 75,89% 6
SOCIOCULTURALES Y : °| INSTALACIONES Y ACTIVIDADES @ °
CULTURA, OCIO Y ® 77 71% ACTIVIDADES EN CONEXION CON @ 35.00%
DEPORTE CENTROS EDUCATIVOS
ACTIVIDADES INTEGRADORAS PARA ® 0,00% .
DIFERENTES COLECTIVOS it
ACCESO DE DIFERENTES ® _ | ALCOBENDAS MODELO CULTURAL DE
COLECTIVOS A LA 87,67% | 5CI0 Y DEPORTE. CIUDAD REFERENTEY |@ 87,56% 3
CULTURA, OCIO Y DEPORTE ATRACTIVA
0CIO, CULTURA Y DEPORTE PR
"EXCELENTES" Pen
TOTAL ACTUACIONES DISENA 2020 26




Seguimiento Programa de Gobierno

Detalle por Areas

) 74,43%

ALCOBENDAS UNA GRAN CIUDAD (165,18%
SENAS DE IDENTIDAD DE ALCOBENDAS (175,33%
CIUDAD DE OPORTUNIDADES (177,42%
PERSONAS Y FAMILIAS DE ALCOBENDAS (179,74%
ESTABILIDAD E INNOVACION PARA EL FUTURO | 174,30%

47

243



Seguimiento Plan de Calidad
Detalle por Ejes y Estrategias

U

EJE % ESTRATEGIA %
Misién, Visién, Valores (79%
Sello de Excelencia EFQM +500 () 79%
Reputacion corporativa: Participacion en foros externos excelenciay calidad |1 68%
LIDERAR CON VISION, INSPIRACION, E INTEGRIDAD (D) 84%
Andlisis del entorno (D) 94%
Observatorio de la Ciudad D 92%
Proteccidn de datos de caracter personal (179%
Garantizar servicios publicos eficaces y eficientes (74%
. . ] Coordinacion Sistemas de Calidad ()79%
GESTIONAR DE FORMA RESPONSABLE Y AGIL, ANADIENDO VALOR. |[_168%
Impulso de la Administracion Electrénica () 65%
Seguridad Ciudadana (D) 65%
LA CAPACIDAD DE LA ORGANIZACION (ALIANZAS) (_177%| Benchmarking (1 77%
CREAR UN FUTURO SOSTENIBLE (@ 57%| Sostenibilidad del Municipio (D 57%
MANTENER EN EL TIEMPO RESULTADOS SOBRESALIENTES () 96%| Planificacion y Orientacién a Resultados () 96%
Impulsar la participacién ciudadana en asuntos publicos () 74%
GOBIERNO ABIERTO 175% Transparencia (173%
Colaboracién () 79%
Gestién de la Innovacién i) 88%
APROVECHAR LA CREATIVIDAD Y LA INNOVACION (180%| Gestion del Conocimiento () 69%
Gestion de la Tecnologia (178%
ALCANZAR EL EXITO MEDIANTE EL TALENTO DE LAS PERSONAS () 58%| Gestion de las Personas () 58%




Seguimiento PDA

Plan RR.HH. Y Comunicacion Interna

PLAN Yo EIE Y
1. Gestidn Eficiente del capitulo | {Gastos de personal) O 52,35%
2. Desarrollo, Carrera Profesional, Comunicacion y Herramientas de |- 16.25%
Motivacian -
RECURSOS HUMANOS | 49,93%
3. Implementacion de un entorno saludable y seguro @ s57.78%
4, Integracion de procesos de gestion ® 23,33%
PLAN % PLAN DE ACCION %
Estrellas del Plan @ 30,91%
COMUNICACION
i@ 43,92%
INTERNA
Canales de Dialogo O 56,92%

PLAN ESTRATEGICO DE
RECURSOS HUMANOS

I"Plande
Comunicacion
Interna

ENTRETODOS



Seguimiento PDA

Objetivos No Asumibles / Retrasados

AREA DE GOBIERNO CONCEJALIA SERVICIO n?
INNOV. TEC., INFORMATICA Y WEB MUNICIPAL Web municipal 1
INNOVACION Y COORDINACION DEL EQUIPO DE GOBIERNO Coordinacién Equipo de Gobierno 1
COMUNICACION CON EL DELEGACION DE PARTICIPACION CIUDADANA Participacién Ciudadana 2
CIUDADANO DELEGACION DE DEPORTES PMD 1
SEGURIDAD CIUDADANA Y PROTECCION CIVIL Policia Local 1
DELEGACION DE URBANISMO, VIVIENDA, OBRAS Y Urbanismo 4
LICENCIAS Obras Municipales 10
DESARROLLO URBANO ) Vias Publicas y mantenimiento de la ciudad 1

DELEGACION DE MEDIO AMBIENTE Y MANTENIMIENTO
Medio Ambiente 5
DELEGACION DE MOVILIDAD Transportes 5
Consumo PBS 1
DELEGACION DE FAMILIA'Y PROTECCION SOCIAL, SALUD, Administracion PBS 1

CONSUMO, INFANCIA, ADOLESCENCIA, JUVENTUD,

FAMILIA Y PROTECCION MAYORES Y PROMOCION DE LA IGUALDAD Infancia, adolescenciay juventud PBS 1
SOCIAL Promocion de la lgualdad PBS 2
DELEGACION DE CULTURA Y EDUCACION Educacién 5
Cultura 3
ECONOMIA Y NUEVAS ECONOMIA, HACIENDA, RR.HH, COMERCIO, FOMENTO, | Delegacion Economia, Hacienday RR.HH 1
OPORTUNIDADES EMPLEO Y NVAS OPORT. Y CAPT. DE INVERSIONES Comercio, Fomento del Empleo y Nuevas Oportunidades 2
TOTAL a7




Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

Area de Gobierno: Innovacion y Comunicacion con el Ciudadano

ORGANO DE OBJETIVO % VALORACION 5RO GR:E“';I\ENENCI;:;E ~A
GOBIERNO ESTRATEGICO REALIZACION Y OBSERVACIONES
GOBIERNO 2020
. La nueva web incorpora contenidos
WEB MUNicipaL | 2> WeP con opcion de 70% en inglés. NO S|
contenidos en inglés o
En proceso de licitacion.
El propietario de este objetivo en la
pasada legislatura fue la Delegacion
COORDINACION 112. Coordinacién con de Seguridad Ciudadana, ya que este
EQUIPO A u.ntamientos limitrofes 50% convenio se concretd en el uso NO S|
DE GOBIERNO y compartido de la Grda Municipal.
Pendiente de ampliar y desarrollar
este objetivo en la préxima
legislatura.
263. Becas para
PMD deportistas olimpicos o de 10% Si NO
élite de la ciudad
. 279. Rati icial: 2 . L
POLICIA 79. Ratio policial . Pendiente de valoracién por parte del
LOCAL agentes por cada mil 50% Area NO NO
habitantes. ’




Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

ORGANO DE
GOBIERNO

OBJETIVO
ESTRATEGICO

%
REALIZACION

VALORACION
Y OBSERVACIONES

PERTENENCIA

PROGRAMA | DISENA
GOBIERNO 2020

PARTICIPACION
CIUDADANA

98. Mejoras
participacién
ciudadana: Co-
gestion de espacios
y servicios y Ampliar
presupuestos
participativos a
ambitos culturales

20%

Objetivo coordinado con Cultura y pendiente de
concrecion de proyectos.

NO S

109. Apoyo técnico
al patrocinio privado
de Asociaciones.
Apoyo general a la
Colaboracién
publico-privada y
partenariados.

10%

Pendiente de aprobacién definitiva del
Reglamento de Participacion Ciudadana.

S S




Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

Area de Gobierno: Desarrollo Urbano

” a PERTENENCIA
ORGANO DE OBIJETIVO % VALORACION Y PROGRAMA| DISENA
BIERN ESTRATEGI REALIZACION BSERVACIONE
GO o S GICO ClO OBS CIONES GOBIERNO 2020
Segun el planeamiento del sector esta
49. Impulsar el desarrollo y prevista la construccion de 8.600 viviendas,
urbanizacién del sector Los reservando el 45% del numero total de
Carriles para la construccion de viviendas para la construccién de viviendas
7.500 nuevas viviendas, 63,63% protegidas. N o N S|
reservando el 30% del total de Se ha constituido la asociacién
la edificabilidad residencial para administrativa de propietarios y durante
URBANISMO la cons_trucuon de viviendas este maqdato concluira la tramitacion del
protegidas. planeamiento de desarrollo para todo el
sector.
En la actualidad no existen parcelas libres
69. Construccién de un nuevo destinadas a este uso en el Plan parcial del
0% . S S
parque en Fuente Lucha Sector Fuente Lucha en vigor.
Se estdn analizando alternativas.




Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

. p PERTENENCIA
ORGANO DE OBIJETIVO % VALORACION Y PROGRAMA| DISENA
BIE E E EALIZACIC BSE E
GOBIERNO STRATEGICO REALIZACION OBSERVACIONES GOBIERNO 2020
El soterramiento es técnicamente inviable al
tratarse de la ejecucién de un tunel por
debajo del Arroyo de la Vega, lo que
conlleva unas pendientes incompatibles con
82 Soterramiento Av. de la n-or,matlva d(_:" trazado en v-|gor, lo que
Baraias. meiorando enlaces obligd al estudio de alternativas para la
Jas, MEJ . y 32% remodelacidon. Como resultado de este NO S
salvando la glorieta del , , .,
. . estudio se contratara la redaccion del
Polideportivo. . ., .,
URBANISMO proyecto de ejecucion para la Remodelacién
de la interseccién de la Avda. de Barajas con
la Avda. de Rafael Nadal, habiéndose
previsto en el presupuesto de 2018 la
cantidad de 211.764, 71 €.
240. Nuevas subvenciones para Existe una adenda de delimitacién de zonas
la rehabilitacién de viviendas 0% de actuacion, pero falta la financiacién de la S NO
antiguas del Centro. Comunidad de Madrid y el Ayuntamiento.




Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

< . PERTENENCIA
ORGANO DE OBIJETIVO % VALORACION Y BROGRAMAI BISENA
GOBIERNO ESTRATEGICO REALIZACION OBSERVACIONES
GOBIERNO 2020
376. Reforma del
velédromo de la Ciudad 21,67% Objetivo perteneciente a otras legislaturas. NO NO
Deportiva Valdelasfuentes.
48. Renovar y mejorar el .
e . Se trata de proyectos correspondientes a
distrito industrial: accesos, . .
. 30% legislaturas anteriores. Sl Sl
calles, aparcamientos y Pendiente Plan Maestro
OBRAS sefalizacion.
MUNICIPALES
Es una actuacién muy transversal y habria que
valorar la conveniencia de su realizacidn, entre
50, Estudio construccion otros participarian Mantenimiento, Obras,
X . Y 0% PSC, Empleo, Desarrollo Econémico, etc. NO S
reforma del Recinto Ferial. , g o
No esta prevista la realizacion
en esta legislatura 2015-2019.
Inversidn prevista 2 millones €.




Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

. , PERTENENCIA
ORGANO DE OBIJETIVO % VALORACION Y EEEEERE I;:ISENA
GOBIERNO ESTRATEGICO REALIZACION OBSERVACIONES
GOBIERNO 2020
245. Embellecimiento 30% No se realiza en esta legislatura 2015-2019. S| NO
C/ Miraflores. ° Presupuesto aprox. 100.000 €.
246. Mejora de la Calle
COI’]StItUC.IOh.Y estudio de No se realiza en esta legislatura 2015-2019.
peatonalizacion de 10% Entra a formar parte del Plan Maestro S NGO
distintas calles del Distrito P )
OBRAS Centro.
MUNICIPALES 251. Remodelacion o
mejora de las calles Azalea, La C/ Azalea no se va a hacer.
Hiedra, Iris, Begonia, P2 40% El resto esta en curso. Sl NO
Marquesa Viuda de Aldama
y parte de Camino Viejo
235. Renovacién y apertura .
} No se realiza en esta
del rocédromo del Parque 0% ) S| NO
legislatura 2015-2019.
de Extremadura.




Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

ORGANO DE OBIJETIVO % VALORACION Y PERTENENCIA _
GOBIERNO ESTRATEGICO REALIZACION OBSERVACIONES Sioleliliy| -l
GOBIERNO 2020
226. Nuevo Pabellén
Deportivo en el CEIP Parque 10% Incluido en presupuesto 2018 S| NO
Catalufia.
227. Cubiertas de las pistas
de padel y tenis del 30% Incluido en presupuestos 2018 Sl NO
Polideportivo municipal.
OBRAS

MUNICIPALES | 241. Actuacién en C/
Salamanca: zona infantil y C/ Salamanca la realiza Medio Ambiente
Parque Salamanca. C/ Quevedo, Cadiz, Zamora y Ledn Pérez
Remodelacidn o actuacion Bayo las realiza la Comunidad de Madrid
en las siguientes calles: via Prisma 2008-2011
Quevedo, Cadiz, 50% C/ Granada, Zaragoza, P/ Abogados Atocha S| NO
Zamora,Ledn Pérez Bayo, Dos de Mayo, Daoiz y Velarde, Santiago
Granada, Zaragoza, Plaza Apdstol y Transradio no se realizan en esta
Abogados Atocha, Dos de legislatura 2015-2019 y entran a formar
Mayo, Daoiz, Velarde, parte del Plan Maestro. Presupuesto
Santiago Apdstol y aprox. 2 millones €
Transradio.




Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

. y PERTENENCIA
ORGANO DE OBIJETIVO % VALORACION Y SROGRAMA | DISERA
GOBIERNO ESTRATEGICO REALIZACION OBSERVACIONES
GOBIERNO 2020
VIAS PL:(BLICAS 53. Completar el soterramiento No se va a hacer en esta legislatura.
. 0 . .
MANTENIMIENTO g?sltcr;zlezzr)nii:](eisi eir:)todos los 0% Lzlfclz’:gla privada, depende de un NO Sl
DE LA CIUDAD P
Pendiente de financiacion
(1.000.000 € aproximadamente).
0, 0,
66. Continuar con el sistema de Erzﬁjgiodély ?LSS(ﬁSEIac;ST: de
reciclaje de aguas hasta llegar al 22% J e, proy /P ., NO Sl
100% de riego con dichas aguas reutilizacidén del agua de la estacién
de metro de La Moralejay la
refrigeraciéon del complejo deportivo
MEDIO de Valdelasfuentes.
AMBIENTE
239. Ampliacién del Parque Pendiente financiacion.
Infantil ubicado en la Plaza de la 0% 85.000 € aproximadamente de SI NO
Artesania. inversion.
253. Jardines mediterraneos; con Objetivo compartido con Urbanismo.
una exigencia de riego eficiente; 30% Pendiente de la aprobacion del Sl NO
en las zonas nuevas de la ciudad. desarrollo urbanistico.




Seguimiento PDA
Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

PERTENENCIA

PROGRAMA | DISENA
GOBIERNO 2020

ORGANO DE OBJETIVO % VALORACION
GOBIERNO ESTRATEGICO | REALIZACION Y OBSERVACIONES

256. Proyecto

piloto de Registro Hay intencién de impulsar este objetivo para que
de ADN canino que pueda realizarse. Gestiones actualmente entre
permita identificar Delegacion de Mantenimiento
la procedencia de 30% de Iz? ICi.udad y PBS. . S| NO
los excrementos no Es dificil concretar el importe.
recogidos en la via El limite superior de la horquilla podria estar en
publica y proceder torno a los 700.000 € dependiendo de las
a sancionar acciones que se decidan abordar.

MEDIO incumplimientos.

AMBIENTE

255. Premio
"Bandera Verde"
para centros
educativos y Dificil de asumir por falta de capacidad de gestion
empresas que 30% del departamento. SI NO
promuevan las El coste es organizativo y de RR.HH.

buenas practicas
ambientales y el
reciclaje.




Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

ORGANO DE OBIJETIVO % VALORACION Y PERTENENCIA _
GOBIERNO ESTRATEGICO REALIZACION OBSERVACIONES stifeiclifeilay [ HRlE
GOBIERNO 2020
iESn()s.’c;I(;r;Z:tsI::staciones Se han c.elebrado .reuniones,cor? empresas_ fiel
de recarga eléctrica 30% sector sin determinar todavia ninguna accién Sl Sl
(electrdlineras). concreta.
Es necesario revisar el PMUS, porque el analisis de
datos que se utilizé para su confeccién era del afo
2009/2010 y actualizar la valoracién de la movilidad
en el entorno del Arroyo de la Vega.
79. Acciones de mejora de Segun Concejalia de Urbanismo se hjalredactado
movilidad urbana. 55% (marzo 2016) proyecto de prolongacion de la calle Sl Sl
José Artesano desde la calle de |la Granja hasta la
Avda. del Monde de Valdelatas, con objeto de
mejorar la movilidad del poligono industrial.
TRANSPORTES (Pendiente de partida presupuestaria para la
ejecucidn de la obra y obtencién de porcién de
suelo)
80. Estimular y reforzar el
uso de la bicicleta, La politica del uso de la bicicleta como medio de
completando el carril-bici transporte ha cambiado, pasando de la creacion de
en la ciudad e carril bici protegido (con un elevadisimo coste para
implantando un sistema el nivel actual de usuarios) al sistema SHARROW
de alquiler de bicis 65% (carril derecho limita a 30 km/h compartido S| S|
accesible en todo el turismo/bus/bici).
entorno urbano, para lo Alcobendas sigue ostentando la Vicepresidencia de
cual sera necesario la la Red de Ciudades por la bicicleta a nivel nacional.
publicacidn de unas Muy dificil de implantar un sistema de alquiler de
Normas de Uso de la bicicletas (muy deficitario).
Bicicleta.




Seguimiento PDA
Detalle Objetivos

No Asumibles / Retrasados

ORGANO DE OBJETIVO % VALORACION Y PERTENENCIA _
GOBIERNO ESTRATEGICO REALIZACION OBSERVACIONES AL A
GOBIERNO 2020
El presupuesto estimado es 0, sin
embargo, hay que tener en cuenta que
es obligatorio subvencionar el 50% del
déficit. La estimacion de este coste
85. Creacion de bus circular con estaria alrededor de 175.000 €
ruta por S.S. de los Reyes, con anuales.
parada en Polideportivos, Centros 36,67% La realizacion de este objetivo obliga a NG >
Culturales y Centros Comerciales. un replanteamiento integral del
transporte urbano en Alcobendas y SS
de los Reyes. Se han iniciado
TRANSPORTES conversaciones tanto con el Consorcio
como con el Ayuntamiento vecino.
Objetivo compartido con todas las
276. Intermodalidad bici-tren; Administraciones. La Comunidad de
bici-metro; bici-bus; Madrid y el CRT ponen en marcha el
impulsaremos el cambio modal 37,50% "Plan de movilidad sostenible de la SI NO
con los organismos competentes Comunidad de Madrid". Esto impulsara
en transporte. y obligara a ejecutar determinadas
acciones.




Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

Area de Gobierno: Familia y Proteccion Social

ORGANO DE OBJETIVO % VALORACION PERTERENCIA
() ~
P p PROGRAMA DISENA
GOBIERNO ESTRATEGICO REALIZACION Y OBSERVACIONES GOBIERNO 2020
La OMIC en Alcobendas viene funcionando desde el
156. Mejorar Ia 25/10/1983, ante,I§ nece5|dad.de ser perC|b|€jo
accesibilidad de |a como un recurso Util y necesario para prevenir y
CONSUMO . . resolver conflictos en actos de consumo de los
Oficina Municipal 0% . . ) NO Sl
PBS ., consumidores y del resto de grupos de interés
de Informaciény . . .
(empresarios, comerciantes y profesionales
Consumo. .
liberales).
Coste estimado de 60.000 € si se dispone de un
local municipal.
137. Creacién de
un Punto de . La competencia es de la Comunidad de Madrid y
Encuentro Familiar, . . .,
. requiere de una gran inversion.
.| que facilite las ) ‘2
ADMINISTRACION ) Para el Ayuntamiento supone la cesion de un
relaciones 0% . . . . NO Sl
PBS . espacio y mantenimiento de las instalaciones.
familiares en los ) .
Ademads, en Tres Cantos ya existe un Punto de
casos de padres I .
encuentro familiar que presta el servicio
separados o
. . para la zona norte.
divorciados.




Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

; . PERTENENCIA
ORGANO DE OBJETIVO % VALORACION Y PROGRAMA | DISENA
GOBIERNO ESTRATEGICO REALIZACION OBSERVACIONES
GOBIERNO 2020
INFANCIA, :3;)'2(3:55 :Tﬂ::‘c?:'on Pendiente de solventar los requisitos
* o)
\?j?Jc\)/l;sEhsl:Sll\;c;:s Compromiso ciudades amigas de 0% legales. S >
la infancia (UNICEF)
El objetivo fundamental de esta
propuesta es el impulso del desarrollo
comunitario con los recursos de la
propia comunidad mediante la
creacién de redes de ayuda mutua
para promover comunidades fuertes y
consistentes, mejorando la calidad de
PROMOCION 176. Desarrollo de las redes de 3:3: :joiﬁsaptt:;flzzzzysiﬂxzar la
DE LA IGUALDAD |r_1tercamb|o y apc?yo m.uJ.CU.O . 0% alternativos de intercambio de NO Sl
PBS ciudadano a través de iniciativas - . .
como los Bancos del Tiempo servicios, conocimientos, cuidados,
' etc., y donde la unidad de valor e
intercambio es la hora, el tiempo,
independientemente del servicio que
se ofrezca o reciba y basado en la
reciprocidad, la confianza y la ayuda
mutua.
El coste es organizativo y de RR.HH.
Pendiente de decidir si tiene impulso
institucional.

........



Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

PROMOCION
DE LA IGUALDAD
PBS

178. Plan local de
Integracion.

0%

No estd previsto realizar de momento ningln Plan
local de Integracion.

Las circunstancias iniciales que motivaron la
definicion del plan han cambiado.

NO

S

(-



Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

ORGANO DE OBIJETIVO % VALORACION PERTENENCIA _
GOBIERNO ESTRATEGICO REALIZACION Y OBSERVACIONES PROGRAMA| DISENA
GOBIERNO 2020
Desde la Concejalia se habla con la
43. Presentacion a la C.M. Comunidad de Madrid y ésta desczarta la
de un estudio de demanda apertura de la Escuela en la actualidad.
- 20% Se estd viendo la viabilidad de abrir aulas de NO Sl
para la creacidon de una . .
Escuela Oficial de Idiomas. la Escuela de Idiomas ubicada en San
Sebastian de los Reyes o de la de Tres
Cantos en el Centro Miguel Delibes.
324. Hermanamiento con
EDUCACION una ciudad de habla
inglesa para fomentar e 0% Se aplaza por decisién de Concejalia. SI NO
incentivar intercambios
culturales formativos.
41. Inglés para los
estudiantes de centros 0% Pendiente de consignacién presupuestaria NO Sl
escolares no bilingties.




Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

ORGANO DE OBJETIVO % VALORACION PERTENENCIA _
GOBIERNO ESTRATEGICO REALIZACION Y OBSERVACIONES PROGRAMA |  DISENA
GOBIERNO 2020
195. Colaboracién con los
|.E.S. para hacer posible "Sin consignacion presupuestaria. "
gue la formacién musical 0% ’ NO S|
llegue a un mayor nimero
de jévenes.
EDUCACION
325. Premios a la
Excelencia Educativa para Se propone reformular este objetivo con el
alumnos de primaria de n2 327, incluyendo dentro de la Excelencia
todos los colegios de 3,33% educfa\tiva 'otros valores como la S| NO
alcobendas; que se suman convivencia, desarrollo social, etc.
a los que ya se conceden a Sera necesario dotar los premios.
alumnos de Secundaria 'y
Bachillerato.




Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

. " PERTENENCIA
ORGANO DE OBIJETIVO % VALORACION Y PROGRAMA ;ISENA
GOBIERNO ESTRATEGICO REALIZACION OBSERVACIONES
GOBIERNO 2020
Hay que definir un programay
aplicacién longitudinal.
167. Voluntariado cultural 0% Iniciada la coordinacion con el PBS NO Sl
gue gestiona la bolsa de voluntariado,
se vera su viabilidad en 2018.
185. Plan Director de Casas Realizado u.n gnaI|5|s dela s.ltuaC|on
CULTURA Regionales v Asociaciones 0% de las Asociaciones, se decide no Sl Sl
& y ' abordarlo en PSC.
Incluido en las actuaciones
193. Planificacién de la dotacién E(r)on:)iue?szt;seiazrgle; p;giict\z Ezgisdl'o
cultural y escultdrica para toda la 16,66% ’ P NO Sl

ciudad.

plantear porque necesitaria
presupuesto elevado. Se plantea
como intervenciones en el mobiliario
publico de la ciudad.




Seguimiento PDA
Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

Area de Gobierno: Economia y Nuevas Oportunidades

ORGANO DE OBJETIVO % VALORACION Y ETE G: :EAT:NEN;::EN m
GOBIERNO ESTRATEGICO REALIZACION OBSERVACIONES GOBIERNO 2020
110. Programa Integral de
DELEGACION | Contabilidad y Presupuestos. Este objetivo esta en relacidn con los
ECONOMIA, | Proyecto SITRA (Sistema fijados por Informatica en cuanto a
HACIENDA, Integrado de Tributos) 43,33% cumplimiento de plazos y tareas por ser NO S|
CONTRATACION| orientado a mejorar la un desarrollo propio de este
Y COMPRAS | eficiencia de la contabilidad y Ayuntamiento.
del sistema de tributos.




Seguimiento PDA

Detalle Objetivos No Asumibles / Retrasados

. < PERTENENCIA
ORGANO DE OBIJETIVO % VALORACION Y PROGRAMA | DISERA
GOBIERNO ESTRATEGICO REALIZACION OBSERVACIONES
GOBIERNO 2020
16. Implementacién de una
oferta formativa en el sector de . L,
o Pendiente de coordinacion
las startups dirigida a los , . .
it 50% de las dreas implicadas para impulsar S| S|
alumnos de centros publicos y .
. este objetivo.
privados (Programa Juventud
comercio, | Stertup)
FOMENTO DEL
EMPLEO Y e .
NUEVAS La licitacion de este concurso quedd
desierta. El coste de este proyecto
OPORTUNIDADES
304. Gran Mercado Municipal puede estar en torno a los 3-4
en el actual invernadero que millones €. Desde la Direccion
. ., 0% . S NO
fomentara la contratacién y las General de Comercio no se conoce el
oportunidades de gestionar un uso que se le quiere dar a ese edificio
puesto entre los alcobendenses. y no se ha realizado encomienda
alguna a la misma.




Actuaciones relacionadas con cada
Grupo de Interés

GRUPO DE INTERES

ACTUACIONES

% CUMPLIMIENTO

1. Ciudadanos 750 77,66
2. Corporacion 189 76,42
3. Empleados 169 62,60
4. Proveedores y Aliados 122 71,51
5. Otras instituciones 235 72,38
6. Internautas 91 85,49
7. Asociaciones 134 79,63
8. Empresas y Comercios 219 79,05
9. Sociedad 242 76,40
Total Actuaciones PDA 1.140
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Actuaciones para el cumplimientos de las Necesidades y
Expectativas de nuestros Grupos de Interés

NECESIDADES Y EXPECTATIVAS N %
ACTUACIONES [CUMPLIMIENTO

1. Cumplimiento con el PDA y plan Disefia 64 78,91%
2. Implantacion de sistemas de gestion de calidad en todos los servicios municipales 116 71,64%
3. Coordinacion y apoyo a los distintos departamentos del ayuntamiento y sus patronatos 100 73,70%
4. Comunicacién abierta, transparente y flexible entre el ayuntamiento y todo persona o entidad al que alcance su actividad o 111 82,14%
que se relacione con éste
5. Transparencia, agilidad e informacidn en los servicios que ofrece el ayuntamiento, asi como en los procesos de contratacion 109 81,27%
y convenios de colaboracién que lleva a cabo
6. Cumplimiento de plazos para el pago de facturas a los proveedores 4 80,00%
7. Ciudad atrayente y dinamica 281 68,09%
8. Cuidado del medio ambiente y estado de la ciudad 162 63,89%
9. Creacién de empleo 91 84,20%
10. Oferta regular de activicades de educacion, culturay deporte asequible a todos los vecinos 180 81,61%
11. Fomento de laigualdad de género 37 86,49%
12. Promocidn de la salud y el bienestar social, incidiendo en las oportunidades de insercidn y la accesibilidad 190 82,32%
13. Intercambios de conocimientos y experiencias. Benchmarking y buenas practicas entre distintas instituciones 45 78,22%
14. Colaboracidon con federaciones, agrupaciones municipales y otros grupos e instituciones para el mutuo desarrollo de 136 76,27%
expectativas y proyectos mediante firma de acuerdos y convenios de cogestion
15. Participar activamente de las asociaciones y ciudadanos en las decisiones y disefio de politicas municipales mediante la 25 86,00%
participacion en los organos rectores del ayuntamiento
16. Fomento de la visibilidad de las Asociaciones, Empresas e Instituciones asi como difusidon de las actuaciones que desarrollan 31 87,10%
en Alcobendas
17. Fomento del asociacionismo en el municipio 11 69,09%
18. Apoyo econdmico a las asociaciones a través de subvenciones 4 35,00%
19. Formacién y apoyo a asociaciones en el desarrollo de sus proyectos 16 71,25%
21. Promocidn, reconocimiento, formacién y mejora de las condiciones de empleo de todos los empleados municipales. 24 55,83%
22. Conciliacidn de la vida laboral y familiar, prevencién-seguridad asi como gestién de las demandas administrativas de los 5 66,00%
empleados municipales.
23. Buena organizacion del trabajo, participacion en las decisiones y programacion del area de todos los empleados municipales. 28 47,50%
24, Sensibilizacion en materia de accesibilidad/vulneracién de derechos fundamentales 30 85,00%
25. Fomento de la responsabilidad social 58 81,90%
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