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Alcobendas ofrecerá charlas informativas con motivo del Día
Mundial de los Derechos del Consumidor
Las charlas las ofrecerá la OMIC a partir del 15 de marzo y proporcionarán claves a los vecinos para
incluir, en el día a día, hábitos de consumo críticos, éticos y responsables

0 comentarios

Cadena SER SER Madrid Norte Ayer - 12:48 h CEST

Las charlas las ofrecerá la OMIC a partir del 15 de marzo y proporcionarán claves a los vecinos para incluir, en el día a día, hábitos de
consumo críticos, éticos y responsables

Hora 14 Madrid Norte

Directo

Hoy por Hoy José Luis Sastre
Cadena SER

https://cadenaser.com/
https://cadenaser.com/actualidad/sociedad/
https://cadenaser.com/ser-madrid-norte/hora-14-madrid-norte/
https://cadenaser.com/autor/cadena_ser/a/
https://cadenaser.com/ser-madrid-norte/


1.1M 755K 160K 12K 20K

Aviso Legal Política de privacidad Política de cookies La SER en tu móvil Configuración de cookies

Alcobendas • El municipio de Alcobendas, a través del Servicio Municipal de Consumo, quiere
facilitar a los ciudadanos del municipio unas claves sencillas con las que incluir, en el día a día,
hábitos de consumo críticos, éticos y responsables. Por ello, se han preparado diversas sesiones que
empezarán a desarrollarse a partir del 15 de marzo. por la conmemoración del Día Mundial de los
Derechos del Consumidor.

La primera charla una será sobre los diferentes tipos de coches (eléctricos, híbridos, enchufables, con
GLP, etc). en ella, se hablará, de forma clara, imparcial y sin tecnicismos, de las diferencias entre ellos.
Por otro lado, el día 17 de marzo, se abordarán los problemas más frecuentes a la hora de comprar
por internet o en la teletienda, como qué hacer si se entrega un producto defectuoso o que no
coincide con el solicitado; si se incumplen los plazos de entrega o si las garantías no se aplican.

El día 24, los asistentes podrán aprender sobre sus derechos en los servicios de telefonía y
telecomunicaciones.

Finalmente, el 31 de marzo, se impartirá una charla sobre cómo configurar el control parental en el
ordenador o el móvil, así como se tratará el Grooming, qué es y cómo puede detectarse y prevenirse.

Todas las charlas son gratuitas y se impartirán en el Centro Cultural Pablo Iglesias, de 18:00h a 19:30h.
Asimismo, el aforo será limitado, por lo que, para para poder asistir, es necesario inscribirse llamando
al teléfono 91 663 70 01 o enviando un email a través del correo electrónico
consumo@aytoalcobendas.org.
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