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PROTOCOLO DE AUTORIZACION Y GESTION DE COLONIAS FELINAS, POR EL METODO CES/CER,
MUNICIPIO DE ALCOBENDAS

INTRODUCCION

El fin principal de este protocolo es establecer los criterios y condiciones que han de cumplirse para la
autorizaciéon y gestion de colonias felinas CES/CER (captura, esterilizacion y suelta/retorno), con el
propdsito de conseguir la mejora de la calidad de vida de los gatos, disminuir los problemas de
superpoblacidén y generar beneficios por una adecuada integracidn en la realidad urbana de Alcobendas,
gue contribuya a su socializacién y convivencia.

La Ley 4/2016 de Proteccion de los Animales de Compafiia de la Comunidad de Madrid, en su Articulo 21
apartado 7 sefala lo siguiente:

“En aquellas ubicaciones en las que existan colonias de gatos, donde las condiciones del entorno lo
permitan, y al objeto de promover tanto la proteccion como el control poblacional de los gatos, los
ayuntamientos fomentardn la gestion ética de dichas colonias, consistente en la captura y control sanitario
de estos animales, su esterilizacion, marcaje, y suelta en su colonia de origen. Esta gestion se realizard,
preferentemente, en colaboracion con entidades de proteccion animal existentes en la zona”.

La gestion de colonias felinas por el método CES/CER, tiene como objetivo tanto promover la proteccidn de
estos animales como de controlar adecuadamente la poblacidn de los mismos mediante la esterilizacién y
el control sanitario, donde las condiciones lo permitan.

Una colonia controlada y autorizada es un grupo de gatos, esterilizados quirdrgicamente, que conviven en
un espacio publico o privado, que son controlados sanitariamente y cuidados.

Las poblaciones de gatos urbanos pueden tener diversos origenes, que incluyen el abandono de animales
no identificados por parte de sus responsables, ejemplares procedentes de otras colonias que se desplazan
en busqueda de nuevos recursos, ejemplares domésticos perdidos, y camadas procedentes de gatas con
propietario no esterilizadas y de habitos merodeadores, que han tenido a sus cachorros fuera de casa. Una
vez establecida la poblacién, es la propia tasa de natalidad interna de la misma, el principal elemento que la
mantiene e incrementa.

Controlar el tamafio y adecuacién de las colonias mediante su esterilizacion es el objetivo que el
Ayuntamiento de Alcobendas desea alcanzar con este procedimiento de autorizacidn, registro y gestion de
colonias de gatos urbanos.

Este modelo permite:

a) Reducir o eliminar los posibles problemas que puedan surgir asociados a la presencia de gatos urbanos
no controlados.

b) Estabilizar el tamafio de las colonias, disminuyendo el volumen de animales ingresados en los centros de
acogida.

c) Favorecer la colaboracién de los colectivos de alimentadores/as y colaboradores/as imprescindible, en
muchos casos, para la efectividad de los programas de control.

Por este motivo, se hace necesario establecer un protocolo para la autorizacién, registro y gestion de las
colonias por parte de los servicios municipales implicados, entidades contratadas por el Ayuntamiento a tal
fin, asociaciones protectoras municipales y colaboradores autorizados por el Ayuntamiento.
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Este proyecto se apoya en la labor altruista de la sociedad, y facilita la colaboraciéon de voluntarios/as,
colectivos y asociaciones sin animo de lucro de proteccidén animal y veterinarios/as, quienes junto con el
Ayuntamiento de Alcobendas trabajan por la proteccién animal, cumpliendo asi la demanda y obligacién de
respeto hacia los animales. La prioridad y el método de trabajo serd siempre lograr la mejora de las
condiciones de las colonias felinas y facilitar la convivencia entre ciudadanos/as y animales.

Una aplicacion adecuada del método CES/CER permite, con el transcurrir del tiempo, que disminuya el
tamafio de las colonias y se consiga controlar el nimero de felinos urbanos de una forma natural y eficaz.
En los casos de fuerza mayor, se desplazara la colonia a un lugar cercano, accesible para los animales y que
no les supongan riesgo alguno (CES).

Para los animales que, por su cardcter sociable o por causas de salud no puedan volver a la colonia, se
reforzard la colaboracidn con las asociaciones de proteccion animal para promover la adopcidn, residencia
o acogida.

Todo lo anterior, sin perjuicio de lo que en su momento pudiera disponer el Decreto por el que se aprueba
el reglamento de la Ley 4/2016, que actualmente esta en fase de proyecto.

DEFINICIONES
e Colonia controlada de gatos esterilizados: poblacién autorizada de gatos urbanos sobre la que se ha
aplicado el método CES/CER, acompafiado del correspondiente seguimiento y control de la
evolucidn de esta. Su objetivo es disminuir el tamano de las poblaciones y su tasa de crecimiento
incidiendo sobre su fertilidad.

e Gato urbano: gato que vive en libertad en el entorno urbano, careciendo de propietario o
poseedor, sin que puedan considerarse como tales quienes de forma habitual o espordadica les
proporcién alimento u otro tipo de atenciones.

e Colaborador/a autorizado: Tendrd esta consideracion la persona que, autorizada por el
Ayuntamiento de Alcobendas, y de acuerdo con lo descrito en el acuerdo especifico para la
estabilizacion de la colonia, se comprometa a ocuparse del cuidado y atencion de los animales, asi
como del control de la inmigracién y otras acciones que resulten necesarias para la viabilidad y
mantenimiento de la colonia.

e Colaborador/a responsable: Tendra esta consideracion el/la colaborador/a que, junto con las tareas
detalladas para el caso del colaborador autorizado ejerza el papel de interlocutor con el equipo
técnico municipal, en los aspectos relacionados con la consolidacién y seguimiento de su colonia.

e Entidad colaboradora: Tendran esta consideracién las asociaciones de proteccidon animal que
colaboren con el Ayuntamiento de Alcobendas en la consolidacion y control de las colonias felinas,

debiendo estar registradas en el registro municipal, autonémico o nacional.
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REQUISITOS GENERALES PARA LA SOLICITUD DE REGISTRO/AUTORIZACION POR PARTE DEL
AYUNTAMIENTO DE ALCOBENDAS DE UNA COLONIA FELINA GESTIONADA POR EL METODO
CES/CER

Los/as ciudadanos/as interesados/as en la autorizacion/registro de una colonia felina, preferiblemente
ciudadanos de Alcobendas y miembros de una asociacidon de proteccién animal registrada, habran de
presentar la solicitud de autorizacidon/alta de colonia felina mediante una declaracién responsable, al
servicio municipal competente y encargado de la gestién de la misma. La solicitud incluird: los nombres,
direccién, teléfono y correo electrénico del solicitante y colaboradores propuestos, la ubicacion de la
colonia y su descripcidn en cuanto a nimero de animales (Anexo 1).

El servicio municipal competente en la materia, tras el analisis de la solicitud formulada, realizard una visita
a la ubicacidn y emitird un informe técnico sobre la autorizacién o no de dicha colonia, teniendo en cuenta
criterios de salud publica, de sanidad ambiental, caracteristicas de la ubicacién, seguridad, etc. En caso de
que la colonia sea autorizada, los animales seran registrados a nombre del Ayuntamiento o de la entidad/
persona autorizada que se haga responsable de la misma.

Una vez autorizada la colonia, los solicitantes y colaboradores serdn los encargados de la gestidn, junto con
el Ayuntamiento de Alcobendas.

Con caracter general, las colonias podrdn estar situadas en alguno de los siguientes espacios:

e Viasy espacios publicos.

e Parques y zonas ajardinadas municipales.

e Solares y descampados de titularidad municipal.

e Cualquier localizaciéon de dominio publico o privado. Cuando la localizacién se ubique en un
espacio privado, sera obligatorio la autorizacidn expresa del propietario/a del terreno para las
actuaciones a realizar en la colonia, sin que pueda llevarse a cabo actuacién alguna sin la
mencionada autorizacién

Para aquellas colonias que se sitlen cercanas a las siguientes ubicaciones:

e En instalaciones de guarderias, colegios, institutos y centros docentes, o a menos de 100 m de
distancia de ellas.

e En instalaciones de centros sanitarios (centros de salud, hospitales, clinicas) y centros de mayores,
0 a menos de 100 m de distancia de ellas

e Eninstalaciones de centros deportivos o a menos de 100 de distancia de ellas.

e En parques infantiles

e En zonas especialmente habilitadas para perros

e Enterrazas de restaurantes y/o bares y cafeterias

e Enla proximidad de vias rapidas de trafico rodado, o de vias de trafico rodado muy intenso

Se valorara cada solicitud de autorizacién de manera individual, en base a criterios de proteccién
animal, salud publica, caracteristica del entorno y medioambientales, de la ubicacidn, etc. solicitando
un informe técnico a cada area municipal implicada (Salud, Medio Ambiente, Policia, Proteccién
Ciudadana, Educacion,..).
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Durante el tramite de analisis de la solicitud se podra solicitar cualquier informacién complementaria que
se precise para emitir el informe de autorizacidn definitivo.

En aquellos casos en los que la ubicacidn de la colonia sea causa de conflicto y/o discrepancia vecinal, el
Ayuntamiento podra colaborar realizando informacién y formacidn sobre los beneficios de la gestién
controlada de las colonias CES entre los vecinos afectados vy, si fuera preciso, mediaciéon entre las partes,
siempre que las condiciones de salud publica, proteccién ambiental y del entorno y seguridad lo permitan.

Asi mismo, las asociaciones protectoras de animales y el Observatorio de Proteccién Animal podran actuar
como intermediarios/mediadores en aquellos posibles casos de conflicto en la gestidn de las colonias.

— PROCEDIMIENTO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES
El procedimiento de solicitud se pondra en marcha por medio de dos vias:

1) A través de la solicitud de registro de una colonia felina, mediante la correspondiente declaracién
responsable, para su control por medio del método CER (Anexo 1).

2) Como consecuencia de quejas o avisos formulados por ciudadanos/as o por cualquier organismo o
entidad, por la existencia de gatos urbanos sin gestionar en un determinado lugar.

En ambos casos, se realizard una evaluacidn consistente en un estudio de la zona y del entorno donde se
encuentran los animales, nimero de ejemplares existentes, valoracion de la situacién e impacto de esta
localizacién, asi como la identificacidon de los posibles colaboradores, con el fin de poner en marcha el
procedimiento de autorizacién de manera inmediata y exitosa. Para ello, se realizaran informes técnicos de
cada area implicada que se derivaran al servicio municipal competente para la toma de decision definitiva.

MANTENIMIENTO, CONTROL Y GESTION DE LA COLONIA FELINA.

() Tareas encomendadas a la entidad adjudicataria del contrato de recogida y custodia de
animales abandonados:

— Captura, examen veterinario y esterilizacion de las colonias autorizadas. En cualquier caso, la
esterilizacién de los animales de una colonia autorizada es obligada, pudiendo ser encargada y pagada
por los/as colaboradores/as autorizados/as de la colonia a las clinicas veterinarias que consideren,
acreditandolo oportunamente mediante la expedicidn de un certificado y ocupandose de los cuidados
posteriores a la intervencion.

Mantenimiento y cuidados tras la esterilizacion.

Identificacion/ Marcaje de la oreja de los animales esterilizados.

Ficha de cada gato/a de la colonia esterilizado/a, con foto del ejemplar (Anexo Il).

Suelta o retorno de los ejemplares/animales a la ubicacidn de la colonia, si se han realizado las labores
anteriores.

Visita periddica de control de la colonia y emisién de informe al Servicio municipal competente.
Suministro de pastillas para desparasitacidn periddica interna y pipetas para desparasitacién externa.
Comunicacion al servicio municipal de cualquier incidencia o problema en la colonia.

Elaboracién y presentacién de los informes que pueda requerir el Servicio Municipal Competente
Recogida y atencion veterinaria de urgencia a gatos heridos o enfermos.

LIl

i 4l
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(1) Labores encomendadas a los colaboradores autorizados:

Los/as responsables titulares de la gestidn de la colonia deberan cumplimentar la solicitud de autorizacién /
registro de la colonia felina, presentando una declaracién responsable que incluya los nombres, apellidos y
DNI tanto del/ los responsables como de los Colaboradores (Anexo I).

— Labores de los/as colaboradores/as autorizados/as:

©)

Acreditar formacion de gestidon de control de colonias por el método CES/CER y en proteccidn
animal, impartido por una persona/ entidad con cualificacion y experiencia en la materia.
Proporcionar las casetas, tolvas de pienso y otro mobiliario adecuado para una colonia felina
que fuese necesario para el bienestar de los animales, asi como medidas de proteccién de los
individuos de la colonia.
Las casetas, tolvas de pienso y otro mobiliario necesario estardn normalizados e identificados
mediante inscripcidn, adhesivo o serigrafia.
La ubicacidn de los comederos y de las casetas se hard siempre en el lugar establecido, por ser
considerado el mas idéneo.
Esterilizacion y marcaje (n2 de chip) a su costa o solicitud al Ayuntamiento del servicio.
Desparasitacion interna y externa periddica, ajustandose a las pautas escritas trasmitidas por el
servicio municipal competente.
Mantenimiento y limpieza diaria de la colonia. El correcto mantenimiento de la colonia conlleva
lo siguiente:
=  Suministro controlado de alimento adecuado.
= Higienizacidon periddica de comederos y bebederos, que deberan ser de aspecto y
material aceptables, colocandose escondidos en areas poco visibles para favorecer la
buena aceptacion del proyecto.
= Nunca se dejaran alimentos en el suelo y los restos se limpiaran diariamente para evitar
situaciones de insalubridad.
= Limpieza de las areas utilizadas por los gatos para realizar sus deposiciones
asegurando las condiciones adecuadas de salubridad e higiene de la zona.

Control de la inmigracidn: deteccidn de la incorporacidon de nuevos ejemplares para su control
sanitario y esterilizacidn.
Recogida y atencidn veterinaria de urgencia a gatos heridos o enfermos a su costa, o solicitud al
Ayuntamiento del servicio.
Actualizacion del registro del censo de los gatos de la colonia con caracter trimestral (Anexo Ill).
Elaboracién por parte de la persona colaboradora responsable , de informe periddico sobre la
situacidn de la colonia, que incluird al menos, datos del registro del n? de integrantes, las
condiciones de salubridad de la zona donde se emplazan los gatos, estado en el que se
encuentran los animales, y tratamientos veterinarios practicados en su caso (Anexo V).
Comunicacidn al Servicio Municipal competente:
=  De posibles incidencias o problemas en la colonia.
=  Nombre de responsable/s y colaboradores autorizados (caracter anual y siempre que
se produzcan cambios).
= En caso de su ausencia temporal, propondrd un (os) sustituto(s) autorizado(s)
temporal, previa comunicaciéon al servicio municipal competente, que emitiria la
autorizacion temporal si la misma es pertinente.
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= Actualizacién de los datos del censo de los gatos de la colonia (trimestral).

=  Solicitar al Ayuntamiento/entidad colaboradora la esterilizacion y otros tratamientos
obligatorios establecidos en la normativa vigente.

= Solicitar al Ayuntamiento/ entidad colaboradora la recogida y atencidn veterinaria de
urgencia a gatos heridos o enfermos.

(1l1) Funciones/Tareas del Ayuntamiento de Alcobendas y el Servicio Municipal Competente:

—

—
%

_)

Recibir las solicitudes de autorizacion de colonias. Autorizar o denegar las solicitudes de colonias
felinas con justificacion, en ambos casos en el plazo de 30 dias.

Emitir informe técnico de idoneidad/no idoneidad, por causa justificada de la colonia.

Autorizar a los colaboradores/as y dotarles de una identificacion como autorizados/as (Anexo V).
Los colaboradores/as autorizados/as habran de firmar un documento de compromiso del servicio
municipal competente.

Coordinar las acciones entre el Servicio Municipal competente, la entidad adjudicataria del servicio
de recogida/custodia de animales y los/as colaboradores/as autorizados.

Si la gestion de la colonia es a cargo de la entidad contratada por el Ayuntamiento, proporcionar las
casetas, tolvas de pienso y otro mobiliario adecuado para una colonia felina y necesario para el
bienestar de los animales, asi como vallado de la zona, si ello fuese necesario, como medida de
proteccion de la comida y de los individuos de la colonia frente a actos vandalicos, perros sueltos,
etc.

Las casetas, tolvas de pienso y otro mobiliario adecuado estaran normalizados e identificados
mediante inscripcidn, adhesivo o serigrafia.

La ubicacidn de los comederos y de las casetas se hara en siempre en el lugar establecido.

Obtener y financiar un seguro de responsabilidad civil para los animales de las colonias que sean
autorizadas.

Velar por el cumplimiento de todo lo anteriormente expuesto (visitas de inspeccién periddicas por
el servicio de Salud).

Visitas periddicas a las colonias a cargo de Policia-Patrulla Ecoldgica y cumplimentar las parten que
figuran en el anexo IV sobre salubridad de la zona de ubicacién de la colonia y de incidencias en la
colonia, trasladando la informacién al servicio municipal competente.

Cuando el Servicio Municipal Competente del Ayuntamiento tenga conocimiento de una colonia
felina con posibilidades de ser autorizada, lo comunicara a aquellas asociaciones protectoras que
estén registradas como tal en Alcobendas por si desean presentar una solicitud de autorizacién de
la misma. Si en el plazo de 10 dias tras la comunicacidn citada el Servicio Municipal Competente no
hubiera recibido solicitud escrita de autorizaciéon, trasmitird indicaciéon a la empresa adjudicataria
del servicio de recogida y custodia para que se encargue de su gestion.

Informar al Observatorio de Proteccidon Animal, en las reuniones periddicas.

Con este protocolo se pretende conseguir gestionar de manera exitosa las colonias felinas del municipio
velando por los intereses tanto de los animales como de la ciudadania de Alcobendas. Se pondra en valor la
colaboracién entre el Ayuntamiento de Alcobendas, entidades colaboradoras, asociaciones de proteccidn

animal,

Observatorio de Proteccidn Animal y colaboradores autorizados en las gestidon de las colonias,

informando a los/las vecinas del municipio sobre las actuaciones que se estan llevando a cabo y los
objetivos que se persiguen para mejorar la convivencia entre los gatos de las colonias felinas y los
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ciudadanos/as, minimizando las molestias o problemas ocasionados por los mismo y tomando las medidas
necesarias que sean aconsejables para el bienestar de ambos.

22 Edicidn, 9 de diciembre 2021, que modifica el protocolo en 1 2 Edicion de fecha 17 de julio de 2018
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ANEXO |

SOLICITUD DE AUTORIZACION DE COLONIA FELINA EN EL MUNICIPIO DE
ALCOBENDAS GESTIONADA POR EL METODO CES/CER

FECHA:

La persona(as) abajo firmantes como “solicitante(es)” Responsable solicitan al Ayuntamiento de
Alcobendas la Autorizacidn de la Colonia, que sera gestionada por el método CES/CER, y cuyas

caracteristicas y ubicacion se describen en este documento.

*NOMBRE, APELLIDOS, DNI, CORREOS ELECTRONICOS, TELEFONO Y DOMICILIO DE
SOLICITANTE(S) RESPONSABLES.

*COLABORADORES CUIDADORES DE LA COLONIA. NOMBRE, APELLIDOS, CORREO ELECTRONICO,
TELEFONO Y DOMICILIO (Incluir también al solicitante si va a actuar como cuidador). Indicar la

persona que sera el/la Colaborador/a responsable de la colonia.

*¢PERTENECE EL (LA) SOLICITANTE(S) A ALGUNA ASOCIACION PROTECTORA DE ANIMALES
REGISTRADA? (En caso afirmativo consignar la persona que pertenece, el nombre de la

Asociacion y municipio donde esta registrada)
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DESCRIPCION DE LA COLONIA
*Ubicacion (Direccidn postal completa. Afiada cualquier referencia o dato que facilite la ubicacion

exacta de la colonia)

*Numero de animales en el momento de la solicitud (si algunos son cachorros citarlo):

¢LOS ANIMALES ESTAN ESTERILIZADOS EN EL MOMENTO DE LA SOLICITUD?

S|

NO

DECLARACION RESPONSABLE DE SOLICITANTE(S) Y COLABORADORES CUIDADORES

Los abajo firmantes solicitan al Ayuntamiento de Alcobendas la autorizacion de la colonia felina
descrita en este mismo documento como colonia gestionada por el método CES/CER. En caso de
recibir dicha autorizacion por parte del Ayuntamiento, los solicitantes y colaboradores cuidadores
se comprometen a cumplir con todo lo estipulado en el documento “Protocolo de Autorizacidn y

Gestion de Colonias Felinas, por el método CES/CER, en el municipio de Alcobendas” de fecha 22
Edicion, 9 de diciembre 2021.

Igualmente, los abajo firmantes declaran conocer y aceptar los términos del citado documento.

A continuacién plasmar los nombres y formas de solicitante(s)/responsable y colaboradores
cuidadores.

NOMBRES Y FIRMAS:
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ANEXO Il

FICHA GATOS COLONIAS FELINAS CES/CER

Ubicacion de la colonia: Numero de registro de la colonia:
Fecha de captura: Fecha de suelta:
Fotos:

Reseia:
e C(Capa:
e Sexo:
e Fecha de nacimiento aproximada:
e Nombre:

e (Cddigo de identificacion (CHIP):

Resultado evaluacidn sanitaria:

Resultado evaluacién gato/a adoptable:

Fecha desparasitacion:

Fecha esterilizacion:

Descripcion de marca:

Fecha vacunaciones:
e Rabia:
e (Otras vacunaciones:

Observaciones:

10
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ANEXO Ill

CENSO MENSUAL DE ANIMALES EN COLONIAS CES/CER

MES: ANO:

UBICACION COLONIA: Numero de registro de la colonia:

RESPONSABLE COLONIA:

N2 DE ANIMALES Machos & Hembras Q@

MES ANTERIOR

NACIDOS

NUEVOS

FALLECIDOS

DADOS EN ADOPCION

ENTREGADOS A SU
PROPIETARIO/A

TOTALES

N¢ DE ANIMALES Machos & Hembras ¢
ESTERILIZADOS

MES ANTERIOR

MES ACTUAL

TOTALES

11
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ANEXO IV

INFORME DE SEGUIMIENTO PERIODICO DE COLONIAS CES/CER

MES: ANO:
UBICACION COLONIA: NUMERO REGISTRO COLONIA:

COLABORADOR RESPONSABLE:

DATOS A RELLENAR:

SALUBRIDAD DE LA ZONA DE UBICACION DE LA COLONIA

SI | NO OBSERVACIONES

LIMPIEZA DE LA ZONA

AGUAY COMIDA
DISPONIBLE

COBlIO

RESTOS DE
ALIMENTOS
EXCREMENTOS EN LA
COLONIA
OTRAS
OBSERVACIONES

ESTADO DE LOS ANIMALES

SI | NO OBSERVACIONES

ANIMALES SANOS

ANIMALES ENFERMOS

TRATAMIENTOS
VETERINARIOS

GATOS NUEVOS

GATOS SIN
ESTERILIZAR

GATOS CACHORROS

12
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Tratamientos veterinarios y/o esterilizaciones realizadas. Indicar a qué animales (nombre, chip,
identificacidn, etc.) y el tratamiento llevado a cabo:

IDENTIFICACION GATO

TRATAMIENTO VETERINARIO/ ESTERILIZACION

INCIDENCIAS EN LA COLONIA

Sl

NO

MEDIDA ADOPTADA Y RESULTADO

CONFLICTOS
VECINALES

CONFLICTOS ENTRE
COLABORADORES

CONFLICTOS CON
ALIMENTADORES NO
AUTORIZADOS

OTRAS INCIDENCIAS

FIRMA RESPONSABLE COLONIA Y FECHA

13
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ANEXO V

MODELOS CARNET COLABORADORES AUTORIZADOS COLONIAS

FELINAS CES/CER
COLONIAS FELINAS ﬁil%‘é"s‘?ﬁ‘ﬁié
NOMBRE:
APELLIDOS:
DNI:

UBICACION DE LA COLONIA:

COLABORADOR RESPONSABLE

Fecha de expedicién:

COLONIAS FELINAS B e
NOMBRE:

APELLIDOS:

DNI:

UBICACION DE LA COLONIA:

COLABORADOR AUTORIZADO

Fecha de expedicién:

14
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COLONIAS FELINAS & sy

Este carnet es personal e intransferible y debera aportarse cuando se requiera,
acompanfado de cualquier otro documento acreditativo.

Reconoce a su titular como colaborador autorizado por el Ayuntamiento de
Alcobendas en la gestidn, alimentacion y seguimiento de la colonia felina
controlada que se sefala en el anverso y durante el tiempo de validez del mismo.

La expedicion de este carnet implica la aceptacion por parte del titular, de las
condiciones recogidas en el Protocolo de colonias Felinas CES/CER aprobado por
el Ayuntamiento de Alcobendas

En caso de extravio, remitase a:

Servicio de Salud. C/ libertad 6., Alcobendas. 28100.
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