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Propésito del Plan dRexcTIvA

& L C O B E W D A

Nace de la necesidad de dar respuesta a la
crisis sanitaria, social y econdmica, a raiz del
Estado de emergencia ocasionado por Ia
pandemia internacional COVID-I9.

........



Objetivos del Plan dRexrcTIvA

& L C O B E W D A 5

| .- Reactivacion de la vida en la ciudad con el menor impacto posible
en las personas y empresas. Procurar que no se quede nadie atras.

2.- Construir y definir la nueva normalidad, aprovechando las
oportunidades y minimizando impactos negativos del distanciamiento
fisico y social.

3.- Reforzar la confianza de la ciudadania en el Ayuntamiento y
consolidar a los entes locales como principales actores en la politica
publica activando nuevas estrategias de consenso Yy participacion
ciudadana.
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Consideraciones al Plan ‘REACTIVA

& L C O B E W D A

* Ampliacién del Plan hasta 31/12/2021

e |36 medidas

* El % maximo de realizacion posible sera del 84 %, ya que un
|6 % de las medidas se han declarado "no realizables*

Leyenda seguimiento actuaciones:
v la medida se ha realizado en el semestre correspondiente.

X  en progreso
X no se ha podido realizar.

........



Seguimiento / resumen
iRe;cT1V

DATOS SEGUIMIENTO PLAN REACTIVA FEBRERO 2021 NoDoAS

2 SEMESTRE 2020 1 SEMESTRE 2021 (hasta 28 de febrero) 2 SEx)iiTRE TOTAL PLAN REACTIVA
AMBITOS PLAN REACTIVA No
PREVISTAS | EJECUTADAS NO % PREVISTAS | EJECUTADAS | EN PLAZO NO % % EJECUCION | PREVISTAS EJECUTADA EN PLAZO |(EJECUTADA %
EJECUTADAS | EJECUCION EJECUTADAS | EJECUCION S s EJECUCION

MEDIDAS ECONOMICAS DE APOYO AL TEJIDO EMPRESARIAL 3 2 1 66,7% 2 1 0 1 50,0% 4 2 0 2 50,0%
MEDIDAS DE APOYO AL COMERCIO Y HOSTELERIA 1 1 0 100,0% 1 1 0 0 100,0% 1 1 0 0 100,0%
MEDIDAS PARA EL EMPLEQ Y EMPRENDIMIENTO 3 3 0 100,0% 3 1 2 0 33,3% 4 2 2 0 50,0%
MEDIDAS FISCALES DE APOYO AL TEJIDO EMPRESARIAL 2 2 0 100,0% 4 4 0 0 100,0% 5 5 0 0 100,0%
MEDIDAS ADOPTADAS POR EL AREA ECONOMICA 3 3 0 100,0% 0 0 0 0 0,0% 3 3 0 0 100,0%

MEDIDAS SOCIALES 15 11 4 73,3% 16 6 10 0 37,5% 22 11 11 1 50,0%
MEDIDAS SANITARIAS 4 4 0 100,0% 2 2 0 0 100,0% 4 4 0 0 100,0%
GESTION MUNICIPAL 4 2 2 50,0% 4 1 2 1 25,0% 5 2 2 1 40,0%

SERVICIOS CULTURALES 15 7 8 46,7% 10 3 5 2 30,0% 17 7 5 6 41,2%
SERVICIOS EDUCATIVOS 23 9 14 39,1% 25 8 15 2 32,0% 32 11 15 6 34,4%
SERVICIOS DEPORTIVOS 8 6 2 75,0% 5 4 1 0 80,0% 12 10 2 0 83,3%

MEDIDAS MANTENIMIENTO, VIAS PUBLICAS Y MEDIO AMBIENTE 3 1 2 33,3% 2 1 0 1 50,0% 3 1 0 2 33,3%
MEDIDAS PROVISIONALES EN LOS ESPACIOS PUBLICOS AL AIRE LIBRE 3 1 2 33,3% 0 0 0 0 0,0% 3 1 0 2 33.3%
DEL D. CENTRO

MEDIDAS PROVISIONALES EN LOS ESPACIOS PUBLICOS DE TODOS LOS 7 6 1 85.7% 0 0 0 0 0,0% 7 5 0 1 85,7%
DISTRITOS.

MEDIDAS INTEGRALES DE TRANSFORMACION URBANA (PAM) 0 0 0 0,0% 14 0 14 0 0,0% 14 0 14 0 0,0%




Seguimiento / Ambito econdmico y empleo

dRencTivA

ACTUACION

AMBITO ECONOMICO Y EMPLEO

| Fase 2 Fase

Seguimiento

OBSERVACIONES

MEDIDAS ECONOMICAS DE APOYOAL TEJ] IDOEMPRESARIAL
Ayudas econémicas a PYMES y Auténomos. Los beneficiarios seran las
la :n;;zc:}eggrzza Is4ddee /::c;c:zbsnfz Scir:;;aa(jl (:nZTiI:T: i:si:f;a.cstgg;s: f;: S:‘exaf:cﬂeoz: 4 4 Se han recibido un total de 340 solictudes y se han concedido 107 , hasta agotar presupuesto (160.00€).
106 empresas con el presupuesto actual
Ib Am.plllar 0 DFIERS & 2200 L'os pardcipantes de la primera convocatona. pueden X X NO ha habido segunda fase por falta de presupuesto dentro del plazo necesario para la gestion.
recibir otos 700 euros y se amplian las ayudas a empresas de hasta 25 trabajadores
Ic |Ampliarestas ayudas a pymes (desde 26 hasta 250 trabajadores)5.000 euros X X No existe mayor consignacidn presupuestaria actualmente
Se ha realizado la atencién en el departamento a 335 emprendedores y desde Alcobendas HUB se pusoen
. marcha el servcio REACTIVA en el que se proporciond informcidn y asesoramiento a 350 empresas que
2 |Senicios de apoyoa PYMES X X d han realizado 700 consultas ,se han generado 68 boletines informativos , 12 webinars,17 infografias y se
han elaborado 2 estudios .
MEDIDAS DE APOYOAL COMERCIOY HOSTELERIA
Se puso en marcha la campafia "ReVive los comercios de Alcobendas"con mil bonos digitales de
descuento por valor de 10 euros cada uno para compras en el comercio. Puesta en marcha de un market
place local.Plataformas de comercio on line ( Ml UBIC Y MI TIENDA VIENE)y plataforma de comida a
3 [Campanas de Promocién del comercio y la hosteleria X X v domicilio .Campafia para hosteleria "descuentos GOURMET) , campafia de dinamizacién navidefia. Todo
elllo dentro del plan REACTIVA TU COMERCIO, sse realizaron webinar con las disposiciones santirarias y
las ayudas de la C.M, asi como carteles informativos para comercios y clientes de las normas esenciales
sanitarias.
MEDIDAS PARA EL EMPLEOY EMPRENDIMIENTO
L Se refuerza la orientacidn con lanzadera de empleo, la formacion para desempleados a través de
4 [Programas de fomento del empleo y formacién X X 4
plataformas ON LINE y se refuerza la busqueda de ofertas de empleo.
Se pone en marcha la Plataforma Colaborativa de Innovacién dentro de Start Up Alcobendas, el espacio
5 |Mesa de didlogo con los agentes sociales (PACTO LOCAL POR EL EMPLEO) X v Coworking El Bulevar estd todavia en fase de contratcidn.Se ha puesto en marcha un programa
cofinanciado por la CM para la contratacion de 60 desempleados(Progragra COVID-19)
6 |Apoyoalecosistema emprendedory S artUp X X X Estudio sobre el fomento de la empleabilkidad para mayores de 45 afios y taller sobre el teletabajo
7 Incremento del empleo publico para garantizar la mejora en la prestacion de los X %
servicios. Previstoenla OPE yen PAM. |

G



Seguimiento / Ambito econdmico y empleo

dRencTivA

ACTUACION | Fase 2 Fase | Seguimiento OBSERVACIONES
AMBITO ECONOMICO Y EMPLEO
MEDIDAS FISCALES DE APOYOAL TEJIDOEMPRESARIAL
8 Apoyar el emprendimie.nto en~la¢ciudad bonificando la tasa del Centro de Coworking v X v Se ha recogido en ordenanzas fiscales 2021
ElBulevardurante el pimeraino.*
9 |Reducciénenla tasa del Centro de Empresas para elafio 2021 .* X v Recogido en ordenanzas fiscales 2021
Modificacion del articulo 6 de la Ordenanza Fiscal n2 3.12 Reguladora de la Tasa por Tramitacién de
Licencias y Otras Formas de Control de la Legalidad Urbanistica en Actividades e Instalaciones
10 |Reduccién el 50% enla tasa de licencia de instalacién de actividades.* X v para incluir la aplicacion de una reduccion del 50% de la cuota para aquellas personas desempleadas
gue ponen en marcha una actividad econdémica abriendo un establecimiento de hasta 300 metros
cuadrados
|| [Trodmeacion e J > X v Nueva bonificacion potestativa en el articulo 8.2 de la Ordenanza Fiscal n? 4.5. Reguladora del Impuesto
12 Tasa de terrazas y veladores amphamon de la zona ocupada en Ia via publ|ca ante la v v Se ampli el espacio de ocupacién en la via publica
reduccién del aforo y el distanciamiento social
MEDIDAS ADOPTADAS POR EL AREA ECONOMICA
13 Modificacién del calendario tibutario para tasas e impuestos municipales (para la v v Se aplicé en el afio 2020, no se ha adoptado medida similar para el 2021 y el calendario de pago de los
modalidad de pago pordomiciliacién bancaria ordinara). tributos de cobro periddico continla inalterado en la Ordenanza General sin modificacién expresa.
14 e art.33 eI 8/202,0 .I U marzo, €2 MEEEEs Myenis eaaniames o v v Responde a la suspension de plazos que ya no estd en vigor y no es de aplicacion
hacerfrente alimpacto econémico y social del COVIDI9
Sustituciéon de la funcién interventora por régimen de control financiero permanente . .
15 v v Ya no estd en vigor

hasta elrestablecimiento de los servicios

ey,



Seguimiento / Ambito social y sanitario

dRencTivA

ACTUACION | Fase 2 Fase Seguimiento OBSERVACIONES
AMBITO SOCIAL Y SANITARIO
. . L. . En 2020.- Incremento de las ayudas de necesidades basicas y alojamiento. (3.393 atenciones /
Tramitadas 511 ayudas y 186 decretos para necesidades basicas y alojamiento entre
16 K v X v 1.648.522 €)
el 13 de marzo al 6 abril
. L La prestacion de este servicio se mantendra en este modo hasta que la Comunidad de Madrid autorice la
17 [Incremento de comidas y cenas a domicilio de mayores v X X _ - . A
anertura definitiva v nlena de laos Centrso de Mavares un avez finalice e neriodo del confinamienta

18 Reposicion equipamiento banco de préstamos y nuevas necesidades para % X Se ha llevado a cabo en la primera fase la compra de ayudas técnicas . Las actividades al aire libre esta
actividades alaire libre Mayores previstso su ejecucion en la segunada fase y hasta final del 2021

19 [Ayuda de 100 € pornifio a beneficiarios de becas de comedor X X Actuacion para llevar a cabo en la fase 2 (2021)

El programa de reparto de alimentos se deja de hacer desde el PBS, pasando a incorporarse como

20 [Reparto de alimentos y productos de higiene (1073 familias) v v prog °p - ° e ) ) P P

ayudas de necesidadea basicas a través de la Emergencia Social

21 El incremento de atenciones y servicios domiciliarios a personas mayores o en v x v Se mantendra durante todo el afio 2021 la atencion y servicios domiciliarios a las personas mayores y
situaciones de dependencia. dependientes , desde SSSS ( Servicio de Ayuda a Domicilio, Telasistencia, ayudas sociales,... )

X L. . . 5 auxiliares Administrativos para SSSS, 5 Trabajadores Sociales ( 2 contratados y 3 en tramite ) y 4 aux de

22 |Refuerzo de las plantillas de la red basica de servicios sociales. X X )

enfermeria para Salud ( apoyo COVID a centros escolares )
23 Amﬂlz}rlafcr@mor;;ﬂeﬁf pamdasﬁ;:lzsu:adis 2 B0 AyEs oo E?;e'%enc'? bkl e X X X Se ha duplicado a través de un suplemento de crédito el presupuesto para emergencia social con un
revisién del importante incremento de familias que van a necesitar las mismas para ,
i i R . TS D 1.088.916€ ademés de una ayuda de fondos COVID de 300.000€
sus mas elementales gastos de supervivencia (alojamiento, alimentacion, higiene...)
Medid ionall ili | fluj Smi la ramitacién inte d . - . . . ;
ed! a,s exc-epmona ?,S para 35' '?,r ¢! flujo economico ’en. 2 frami@cion Intema de Compra de 500 cheques para pago directo a familias que no tienen cuenta bancaria, a través de la misma
24 (tesoreria e intervencion. Tramitacion de ayudas econémicas para personas que X X X - . . .
. empresa que gestiona la emergencia social. La Factoria
carecen de cuenta bancana.
Refuerzo de las atenciones y servicios domiciliarios para evitaren lo posible la salida La atencion en domicilio para personas mayores y en situacion de soledad , ( cuidados posturales ,

25 del hogar de personas mayores o con situaciones de dependencia, en la que no X % facilitacién de habilidades para el aseo, alimentacidn , vestido...... ) por el equipo de Terapia Ocupacional
tengan apoyo familiar. Teleasistencia y coordinacién con servicios de ayuda a , incluye atencion telefénica, préstamo de ayudas técnicas, Videos de YouTube de los temas especificos
domicilio. a solucionar . Continuara durante 2021
React tos tanto publi ferta ivad ici d . .

eacdvar proyectos @nto publcos ~como oleras pnvadas con semvicios de Esta actuacion se debe desarrollar desde el Area de Comercio y Empleo. Desde el PBS se presta el
26 [teleasistencia y compras on line con impacto en el comercio de proximidad que en X X X o . ) _
- . servicio de Teleasistencioa y SAD ( Actuaciones 21y 25)
muchos casos pueden sersufragados porfamilias de clase media.

27 |Estableceracuerdos yservicios de compra con los comercios de proximidad X X Actuacion para desarrollar desde el Area de Comercio y Empleo
BB LRSI e p;oyecl:os'dz alc;]arTlen;o;IterT\auvo para'personasl S'_r; l:jogar En el momento actual se estd desarrollando el proyectoe Housing First que sera transformado en modelo

g [V POECIES GRS TEm & Sar CesalittREhs e 126 RlEREenes e tenem Ralkiiachs X X Housing Led a lo largo del afio 2021. Programa que esta en porceso de licitacion de un contrato mayor.
no pueden asumirel pago de un alquiler (unas siete viviendas compartidas para unas L. . .

Prevision de puesta en marcha en el ultimo trimestre del 2021 .
20 personas)
Se facilita alimentacion y aseo diario a mas de 60 personas en situacién de grave exclusion social( esta

29 |Aseguraratenciones basicas y asistencia sanitaria a las personas sin hogar. v X v actuacion se continuara prestando durante todo el afio 2021 ) y alojamiento a 10 personas sin hogar

en Residencia Polideportivo Jose Caballero durante el confinamiento ( finalizada en la primera fase)
Aumentarla cohesiony sensibilidad social generando redes de apoyo y de calidad de

30 vida med|ante' 'campanas comumcanvas G EEEE s'er'mmlle’ntos de comunidad y X X v Participacion Ciudadana y portal Solidario
corresponsabilidad y reorganizando los espacios de participacion actuales para dotar,
de mayorpeso a la participacién virtual.

3 Mesa de Apoyo social con la participaciéon de empresas y ONG (Caritas, Cruz Roja) v v Actuacion realizada desde Servicios Sociales y Apoyo a Asociaciones / Voluntariado y en claboracion con
para coordinarla acciony reforzarcon donaciones y apoyo de recursos corporativos Proteccion Civil y Portal Solidario de Praticipacion Ciudadana




Seguimiento / Ambito social y sanitario

dRencTivA

la compresion de los tramites y textos de la administraciéon municipal

ACTUACION | Fase 2 Fase Seguimiento OBSERVACIONES
32 Colonias urbanas para los nifios con el fin de faciliarla incorporacion laboral de las X % Colonias inclusivas y de conciliacion relaizadas en 2020 . En 2021 esta previsto la realizacion de colonias
familias, especialmente las monoparentales y monomarentales. de verano priorizando los criterios de inclusion, vulnerabilidad y conciliacion familiar
Crear grupos de apoyo a nifios en desventaja social durante el periodo no lectivo . . . . . L. -
gnip P, 4 ) ) L P . Y Programas Pecera, Akuario y Océano que han sido muy importantes en esta situacion, y muy necesarios
33 |extraescolar con el fin de compensarlas carencias tecnologicas y educativas de las v v . . . ., .y . » o
. . . - . para nifi@s y jévenes en riesgo de exclusion. Prevision de continuacion durante todo el afio 2021
familias en situacion de grave vulnerabilidad social.
Incremento de Programacidn de actividades on line . Generacion de red de apoyo mutuo para paliar el
'y . . . . aislamiento y favoreciera un mantenimiento psicosocial optimo entre las personas mayores , apoyo
Incrementar los proyectos de atencién online tanto educativos, divulgativos como de ) ) L . . ) .
34 . ., . i v X v psioclogico a Jovenes ( asesoria psicologica de Juventud ), asi como incremento de apoyo de asesoria
ocio dirigidos a la poblacién en general como a colectivos especificos. o ) . ) _ . o ..
juridica a jovenes y desde Servicio de Consumo ( situacion generada por la crisis sanitaria ) . Prevision
de continuacién durante 2021
Generacién de espacios innovadores de Participaciéon Ciudadana para vecinos y
Asociaciones que pemmitan informar sobre las acciones contrastarfas con la .
35 . 3 q. P . .)' 3 X X v Comienza en Febrero 2020
ciudadania, conjugando las grandes acciones con las necesidades concretas segun
la_especificidad de cada Distrito.
Puesta en marcha de acciones de reactivacion e innovacién del Tejido Asociativo de :
36 & el . . o . ., ] . X X v Comienza en Febrero 2020
todos los Ambitos, unido a la innovacién en la planificacién de subvenciones
37 Ingreso Minimo Vi@l(IMV).- Colaboracién de S.Sociales y SAC en la tamitacién y X X v Se proporciona apoyo profesional y medios técnicos para la solicitud y gestién del Ingreso Minimo Vital
Coordinacion. desde el inicio.
MEDIDAS SANITARIAS
38 Reparto de mascarillas en distintos puntos estratégicos del municipio, para faciliara v v
los vecinos cumplircon la obligacién de utilizaras en los espacios publicos.
Plan de Contingencia Municipal para afrontar la posibilidad de un rebrote de la - . s s
39 idemi g palp P X X v Puesta en marcha y continuidad teletrabajo. Reactivacién Comité COVID
epidemia.
40 |Extenderalmaximo la realizacién de test a la poblacién de Alcobendas. X X v Campafias de vacunacion en la esfera. Acuerdo con farmacias 2021
41 Limpieza desinfectante en bancos y papeleras al menos dos dias por semana en v v
confinamiento.
GES TION MUNICIPAL
Priorizacion proyectos que incrementen gestiones y tramitaciones electrénicas con L, . . . . . . .
X proy q” . g Y . ., - En produccidn: Emergencia social. Previstos 1 trim. 2021: Declaraciones responsables Licencias,
42 |mayorimpacto en Atencién a la ciudadania, con especial atencion a la usabilidad de X X X . . o .
K o L X . Instalacién de contenedores, Ocupaciones de via publica de corta duracion.
los sistemas ya la utilizaciéon de terminales moviles.
Priorizacion de los canales telefénicos y electronicos de atenciéon: Plataforma de
43 |teléfono yaplicativos de usuarios (Abono deporte, escuela de musica y convocatorias X X X En licitacion: Valoracion de ofertas presentadas
de empleo, ...)
44 Plan de Formacién, sensibilizacion y concienciacién a ciudadanos: Digitalizando X X v 2020: Piloto de orientacién y ayuda a ciudadanos en ayudas educativas y 4 videos formativos. 2021:
Alcobendas (Conecta) septiembre, 2/3 cursos de formacion a ciudadanos y nuevos videos.
Sistema de cita previa corporativo para atencion presencial. A través de teléfono, web
45 . - P P P P X v Implantado | Fase.
y terminales méviles
46 Simplificacién del lenguaje administrativo con criterios de lenguaje claro para facilitar| X X No comenzado como proyecto. Se tiene en cuenta de manera genérica en la redaccion de textos a

ciudadanos.




Seguimiento / Ambito cultural,

educativo y deportivo

ACTUACION | Fase 2 Fase Seguimiento OBSERVACIONES
AMBITO RA » A O Y DEPOR O
SERVICIOS CULTURALES
47 Devolucién de entradas a especticulos escénicos (TACA y Fundacién Ciudad de X v Cumplido
Alcobendas)
Reactivacién de los servicios culturales con las medidas de seguridad y las
limitaciones establecidas enel Plan de desescalada del gobiemo. Actividades de las .
48 o . L X v Cumplido
Asociaciones y Casas Regionales de Alcobendas, teatro, musica, flamenco, danza,
exposiciones, titeres, actividades de mediatecas.
49 Refuerz? de las ac't]wdades 4cu|turales en calles y plaz?ls, en espacios abiertos: X v Cumplido
Campafia de actuaciones musicales, teatrales, de danza, circo, etc.
50 |Innovaciones de formato: Teatro en streaming X X v Cumplido
5 Pildoras de esparcimiento cultural *circo en la calle, festival de otofio, autocine, X v CUMPLIDO. DESTACA EL EXITO DE LA CABALGATA DE REYES ADAPTADA A LAS
Navidades. CIRCUNSTANCIAS COVID, POR EJEMPLO.
52 Convocaltona de ayudas 'para pro'ye'ct?s de actividades de Pmmocmn y de fomjacmn X X X Esperando consignacion presupuestaria (remanentes)
en materia cultural de entidades sin 4nimo de lucro y de particulares que se dediquen
Mantenimiento completo de las subvenciones a las asociaciones de todos los
53 |ambitos y las Casas Regionales bajo la elaboracion de un nuevo Plan Estratégico de X X v Cumplido
S ubvenciones.
54 :;r:ento del plazo para la justificacion de los gastos por subvenciones en tres meses X X X NO SE PUEDE REALIZAR. ABANDONAR ESTA MEDIDA.
55 Aceleracibn del Proyecto “‘Invemadero”, escuela de circo de Alcobendas en elantiguo X X EN PLAZO PARA PODERSE CUMPLIR EN EL PRIMER SEMESTRE DE 2021
invemadero del Amoyo de la Vega.
56 |Reprogramaciényaplazamiento en elsector culural profesional. X X v Cumplido
Ayudas paliativas de los efectos del paron por el confinamiento para las empresas . - .
57 . L, ., X X X Esperando consignacion presupuestaria (remanentes)
empadronadas en Alcobendas dedicadas a la produccion y explotacién cultural.
Ayudas para proyectos de actividades de investigacién, creacién, promocion y
58 |formacién en materia cultural y artdstica, llevadas a cabo por las entidades X X Esperando consignacién presupuestaria (remanentes)
representativas de sus intereses, y el apoyo al tejido asociativo profesional en estos
59 Ayudas a la medenjn'zamon, mnovacmn}y digitalizacion en el sector cultural para X X X Esperando consignacién presupuestaria (remanentes)
adaptarse a la situacion creada porel covid-19.
Reduccié . las Ord Fiscales de la @sa de rodai a vi NO FACTIBLE PARA 2021. DE ACUERDO CON LA INFORMACION DEL TITULAR DE LA TASA
60 f*bl,““'°" °© S”Pdres'm entas e"a,r:f“ lscales eblf‘ @sa edmf,a“l’:"da ":a | N X (vias PUBLICAS), SE ACOMETERA PARA LAS ORDENANZAS FISCALES DE 2022, YA QUE NO
[PUUEES [P} [PREr (ST GUEHE RIS ©HES [UASISES GO MBlERE GHel® FUE POSIBLE MODIFICARLAS PARA 2021. NO OBSTANTE SI SE ALARGA LA VIGENCIA DEL
relacionada con el mundo de las artes. REACTIVA SI PUEDE CUMPLIRSE.
6l Adquisicion de un fondo bibliogréfico a librerias de Alcobendas con destino a las X X NO SE PUEDE REALIZAR, DEBIDO A QUE EXISTE CONTRATO Y POR TANTO COMPROMISO DE
Mediatecas publicas. GASTO CON UN ADJUDICATARIO. ABANDONAR ESTA MEDIDA.
Actuacién artistica en el bario centro, de gran calado social, innovadory creativo, que
62 |[sea capazde generaruna gran revitalizacion comercialy de esparcimiento de los X X SIN COMENZAR. DEPENDE DE LOS FONDOS EDUSI
vecinos, y trabajada con colectivos en exclusion social.
63 [Becas para artistas locales. X X X Esperando consignacion presupuestaria (remanentes)

dRencTivA




Seguimiento / Ambito cultural, educativo y deportivo

dRencTivA

ACTUACION | Fase 2 Fase Seguimiento OBSERVACIONES
SERVICIOS EDUCATIVOS
Escuelas de verano: Psicopedagégico y, Universidad PopularMiguel Delibes: . - ., .
64 pedagogico y , P & X v Realizada en el mes de julio 2020. Accidn realizada y Evaluada.
Escuela de verano para alumnos de 4 ES Oy tutorias de tarde
65 Colaboracion con las empresas de servicios educativos para el plan -Alcobendas X X % No se dotd de presupuesto extraordinario y la situacion actual no la hace posible, esta recogido los
refuerza: ampliacién programa de Mejora del rendimiento programas de la Comunidad en observaciones.
66 |Escuelas matinales de los sabados X X v Se puso en marcha en junio 2020 y contintda su desarrollo
67 |Escuela de verano para profesores de Alcobendas X v Julio 2020 y primer trimestre 2021. Nueva actividad online para profesores "Educar en pandemia"
68 [Escuela de curso escolarpara profesores de Alcobendas X X v Julio 2020 y primer trimestre 2021. Nueva actividad online para profesores "Educar en pandemia"
i L Por problemas administrativos/gestion de los recursos humanos el programa ha visto reducido a la mitad
Refuerzo del programa de tutoria de tarde con ampliacién de recursos humanos, . o . - . . )
69 . . X X X el personal asignado a su realizacién y ha evolucionado en atencién online en determinados horarios y
tecnolégicos y materiales. )
espacios.
Ampliacion de h i liad E las Infantil facilitarl iliacié . .
70 mpliacién de horarios ampliados en Escuelas Infantles para faciliarla conciliaciony X X % No se han asignado recursos presupuestarios
elempleo.
71 Espacio infantil matinal (hasta seis afios) para familias, proyecto multidisciplinarpara X %
afrontarlas consecuencias educativas y sociales de esta crisis, con personal propio
Actividades extraescolares realizadas porprofesionales yartistas locales, uniendo lo , , .
V! : o, 'Z, . P P : Y unt . En el programa transversal "Un arbol por tu futuro" se esta trabajando el arte y se ha convocado un
72 |educativo a la reactivaciéon econémica y teniendo en cuenta en el refuerzo este tipo de X v o [ . -
L ., concurso para alumnos locales y la realizacion de un mural. Estara realizado en el mes de junio del 2021.
disciplinas. Es una accién transversal
Reforzarel apoyo psicolégico y emocional que realiza el psicopedagoégico con T .
73 : p .)’ P, g .y q P P 808 X X v Puesta en marcha de la experiencia piloto en el primer semestre del 2021.
consultas individualizadas online
74 Puesta en marcha de cursos de mindfulness y otras técnicas para reducirla ansiedad X X % Realizada en el dltimo trimestre del afio 2020: cursos ofertados a los colegios e institutos con amplia
de los alumnos, familias y profesores aceptacion
75 |Escuelas padres: como afrontarelaislamiento X X
76 Ampliarel programa de control delabsentismo y trabajarcon los alumnos con los que X X X
ha sido imposible comunicarse enesta etapa
77 Herr'amienta. para las consulas online: tzicnologi? aplicada a la psicologia y escuelas X X % En evaluacion
de padres virtuales (acorde con la ensefianza mixta)
78 Creaciény disefio de materiales didacticos, busqueda de recursos para ofertara los X %
centros del municipio y oferta de recursos a las familias y basqueda y desarollo de
Préstamo de dispositivos tecnolégicos y busqueda de alianzas con los sectores
79 |tecnolédgicos del municipio para poneren marcha esta iniciativa para los colectivos X X Sin consignacion presupuestaria lin,
mas vulnerables.

@



Seguimiento / Ambito cultural, educativo y deportivo

dRencTivA

ACTUACION | Fase 2 Fase Seguimiento OBSERVACIONES
80 [Dotacién de nuevas plataformas educativas a los servicios educativos delPS C. X v Ya en UPMD, Centro Formacién y Psicopedagdgico. Pendiente Escuela de Musica
8l Convenios con universidades y ONG para desarrollar herramientas inclusivas y X X
accesibles para la ensefanza online.
82 [Nuevos cursos para adultos. X v En realizacién en UPMD
83 [Incremento de las ayudas de comedoren 250.000 euros para el curso 2020/2021. X X Sin consignacidn presupuestaria. Convocatoria ya con beneficiarios
Ampliacién de las subvenciones que se otorgana las AMPAS y una convocatoria
84 |especialpara programas de ensefianza mixta. Flexibilizacién de los plazos de X X
justficacion.
@ ionde b d Usica, d , fotografia Y CURS OS DE IDIOMAS I ) L .
85 reacion de becas de musica an.za. owgrala para fos X X Consignacion para las de musica y danza en 2021 (prorrogado?)
alumnos de nuestras escuelas municipales
86 [Incremento del presupuesto para los programas de conciliacion X X X Sin consignacion presupuestaria
Puesta en marcha del camino escolarcon la participacién de los comercios de barrio, ; - S
87 . X Trabajo en la comisién liderada por participacion
las AMPAS y los voluntarios
88 |Posibilidad de fraccionarpagos enlos cursos. X X X
Ampliaciéon de las actividades con alumnos con necesidades especiales, refuerzos y
89 |habilidades como el espacio sensonal, los programas de conciliacién X X X
personalizados.
90 Apps en colaboracién con las asociaciones de alumnos ACNEE yelarea de X X
desamollo tecnolégico
9 Adquisicion de dispositivos para préstamos a estos alumnos y ayudas técnicas X X
especificas
Campafias de informacion en colegios e [ES. Desamollaruna campafia institucional
92 |dirigida especificamente a la infancia y adolescencia sobre como actuarante el X X X Espacio COVID para uso de los servicios municipales
COVID-19 que promueva la participacién infantil.
Dotacién a los centros escolares cuyo mantenimiento es competencia del Ayto.
93 |(CEIP)de las medidas sanitarias en la infraestructura que sea necesaria y X X v Realizado y liderado en CEIP por Mantenimiento. Se ha recibido una subvencién directa
adecuacion de la plantilla de la empresa de mantenimiento.
94 |Formmaral profesorado de los CEIP en planes de emergencia y COVID-19 X X v Oferta realizada en coordinacion con Riesgos laborales y proteccién civil
E la de Participacione | ion Ciudad icipacid
95 scuela .e amup'auon e. ,nnova<.:|on Ciudadana como mo.torde la participaciény el X X v Escuela EPICA. En marcha
compromiso porla innovacién social ansformadora en la ciudad




Seguimiento / Ambito cultural, educativo y deportivo

ACTUACION | Fase 2 Fase | Seguimiento OBSERVACIONES

SERVICIOS DEPORTIVOS
Aplicarel Real Decreto del 29 de abril de 2020 higiénico sanitarias: Mascarillas

96 |/guantes/geles/termémetros, limpiezas especiales y suplementarelementos v v Se han inimplementado todas las medidas a excepcion del ozono ya que se valoré como no adecuado.
desinfectantes (ozonos)

Protocolizary actuarsobre distintas areas para podercumplircon el decreto y facilitar
la puesta en marcha de las instalaciones y de las actividades. Se tataria de:

97 - Aforos/circulaciones, horarios X v Se estan actualizando los protocolos continuamente para adaptarlos a la modificacion constante de la
- Cuotas o precios publicos, Reservas online normativa de la Comunidad de Madrid en lo relativo a aforos, horarios, normas higiénicas, etc.
-Sefaléticas informativas: marcadores distancias, mamparas y facilimdores de la
limpieza.

. . o . . . . Se ha continuado con la actividades denominada Alcobendas En Forma, que se desarrolla en el parque del
Actividades gratuitas alaire libre y sin vestuarios, tipo master-class y otro tipo ) ) ) ,

98 mkanas v v Arroyo de la Vega y que en la actualidad cuenta con 70 asistencias, por lo que se esta valorando hacer dos
24 grupos diferentes para dar cabida a toda la demanda.

99 Gratuidad para los abonados en el mes de junio ya que la disponibilidad de espacios v v En el mes de junio el Abono Deporte fue gratis asi como los cursos monograficos para abonados al aire
y actividades sera limitada todavia y como compensacion. libre. En el trimestre julio, agosto y septiembre se aplicé un descuento del 50%.

100 Mantenerlas subvenciones a todas las entidades para evitarun desplome del deporte X v Se han tramitado las subvenciones anuales 2020 de la misma forma que en ejercicios anteriores, sin
local. incluir ninguna variacion.

10l J omadas técnico-politicas con los clubes deportivos para diagnosticarla X v Se realizaron reuniones informativas con los clubes deportivos que impartian las actividades de verano
problematica y buscarsoluciones. para el inicio de actividades.Ademas se realizaron dos jornadas con todos los clubes con la participacién

Durante la campafia de verano 2020, se ofertaron todas las plazas que nos permitian los diferentes
102 Campana de verano con restricciones, sobre todo en el caso de los mas pequefios X v decretos para facilitar la conciliacion familiar. Se establecieron grupos de 10 nifios/as mas el profesor y
para facilitarla asistencia de los padres al trabajo. actividades al aire libre, y se disefiaron y aplicaron procedimientos de recepcidn y circulacion por las
instalaciones.
ManrerTer'er? 2 Al pla?o el o » . Se aplican todos los protocolos sanitarios ademds de todos los protocolos de las Federaciones aprobados
- Las higiénicas que no interfieran en la viabilidad de la prestacion del servicio . ) . . o )
, . por la Comunidad de Madrid. Tambien se aplican todos los decretos sanitarios que establecen las medidas
103 |deberian quedarse para siempre. X v s s . . . ) )
. , higiénico sanitarias que se han mantenido y adaptado en el tiempo. Se ha introducido la declaracién
-Mantenerla prudencia hasta que no sepamos mas del COVID-19 en cuanto a los )
. . responsable en los grupos de riesgo
aforos y distancias.
Nuevos materiales técnicos para facilitarla prestacion del servicio (alquiler carpas . . R " - . -

104 I P L P . Bl P X X Se esta gestionando la adquisicion de nuevos materiales para la practica deportiva al aire libre.
para poderampliarelaforo, sefialéticas, materal técnico...).

L . Ademads de mantener las ayudas a través de las subvenciones, continuamos apoyando a las asociaciones

105 |Apoyo a asociaciones, clubes, usuarios... X v ; L . . ., . -

con cesiones de espacios sin coste y aportandoles toda la informacion necesaria para facilitar su labor.

106 (S ervicios especiales de apoyo al control y la seguridad. X X X Para llevar a cabo estas acciones el PMD estd a la espera de tener consignacion presupuestaria.

K En el mes de junio el Abono Deporte fue gratis asi como Tos cursos monograficos para abonados al aire

107 |Descuento del 50% en Abono Deporte (3errimestre) v . A - - .

libre Fn el trimestre iulio_asosto v sentiembre se anlicd un descuenta del 50%

dRencTivA




Seguimiento / Ambito espacio urbano

dRencTivA

ACTUACION

AMBITO ESPACIO URBANO

MEDIDAS MANTENIMIENTO, VIAS PUBLICAS Y MEDIO AMBIENTE

| Fase

2 Fase

Seguimiento

OBSERVACIONES

108

P otenciacién labores de DDD (desinfeccion, desratizacién y desratonizacioén) en la
via publica, teniendo en cuenta que en las semanas mas duras, la ausencia de
vecinos en la calle ha incitado a una presencia mayor de roedores en la calle, lo que
ha supuesto potenciarlos equipos de trabajo para minimizardicha presencia.

Por falta de capacidad presupuestaria. El nuevo contrato debera entrar en vigor el 1 de noviembre

109

Cubrirla necesidad de aumento del control de fauna en los préoximos meses

X

Por no haberse adjudicado aun el contrato de control de fauna aun. El 1 de abril se firmara contrato del

nuevo adjudicatario del pliego de fauna en donde se amplian los servicios, asi como se utiliza un control

ético de aves.

110

Nuevo protocolo especifico de funcionamiento, tanto administrativo como ejecutivo en
el cementerio municipal

X

Se ha ido adaptando a la diversa normativa autonémica que ha ido marcando la situacién de covid 19.
Sigue en marcha.

MEDIDAS PROVISIONALES ENLOS ESPACIOS PUBLICOS AL AIRE LIBRE DEL D.

CENTRO

Alcobendas CIUDAD 40. Velocidad genérica para todo el municipio 40 km/h.
Manteniendo velocidades inferiores donde sea necesario. Opciones:

- Anillos movilidad blanda en el limite del D. Centro. Comprendido entre las calles
Avenida de Espafa, P° de la Chopera, Marques de la Valdavia y Bulevar Salvador
Allende. Zona 40 en su interior.

- Anillo movilidad blanda en el interior D. Cento. Comprendido entre las calles
Mariano S ebastian lzuel, Libertad y BulevarS alvador Allende. Zona 20 en su interior.

Pendiente entrada en vigor mes mayo nueva normativa Direccidén General de Trafico

112

Como complemento al resto de medidas en momento de crisis se propone una serie
de cortes totales al trafico de las calles Marquesa Viuda de Aldama, Constitucion,
Santiago Apéstol, Jarama, Fuego y Bulevar Salvador Allende los fines de semana,
excepto para transporte publico, emergencias yaccesoa garajes.

La mesa de partidos policos paralizo esta medida. Pendiente revision en primavera 2021

113

Apertura del Monte Valdelatas e itinerarios saludables:

- Aperwra del Monte de Valdelatas para esparcimiento, disfrute de los vecinos y
descongestiéon de ciclistas (especialmente mountin bikes) de las calles
peatonalizadas los fines de semana.

- Creacién de itinerarios saludables para conectar el cento con el Monte de
Valdelatas y el Monte de San Isidro.

ey,



Seguimiento / Ambito espacio urbano

dRencTivA

ACTUACION

| | Fase

2 Fase

Seguimiento

OBSERVACIONES

MEDIDAS PROVISIONALES ENLOS ESPACIOS PUBLICOS DE TODOS LOS DISTRITOS.

114

Aprovechamiento de todas las zonas verdes y espacios publicos de la ciudad y
parques empresariales para expansiéon de los residentes y trabajadores, excepto
juegos.

- Apertura de nuevos espacios enfocados a la practica deportiva familiar (Parking
Valdelasfuentes — Patinaje, bicis).

- Replicarexperiencia en Distrito Centro (BulevarS alvador Allende)

115

Actividad privada en dominio publico. Se potenciarad la ocupacién de las aceras y
espacios publicos porparte de los comercios y establecimientos de restauraciéon con
objeto de reducir el nimero de usuarios que acceden al interior y preservar la
actividad comercial sin menoscabo delinterés general.

116

Creacion de carriles Sharrow (uso compartido coche/bici) con velocidad 30 km/h en
todas las vias con doble carmil.

En marcha y previsto extensién a toda la ciudad

17

Uidlizar un carmil por sentido en las calles Manuel de Falla, Marques de la Valdavia y
Chopera mas alla del D. Centro para ensancharel espacio de acera para peatones y
terrazas. Donde sea posible utilizando el caril bici para peatones y un caril de los
coches para bicis o en su defecto desplazando el aparcamiento hacia la calzada.

Se ha descartado esta medida, aunque se han habilitado plazas de aparcamiento para extender espacio
terrazas

118

Adoptar medidas de proteccion e higiene en el ransporte publico para potenciarsu
uso como medio mas eficiente de transporte.

Suministro de mascarillas e hidrogel en transporte escolar. El resto del transporte no es competencia
municipal, aunque se han realizado inspecciones para comprobar las medidas de proteccion. Distribucidn
de mascarillas en los distribuidores (Proteccion Civil)

119

Prolongacién en |15 min del tempo de duracién del ticketadquirido para estacionar
en Zona Azul - Medida de impulso de la actividad pequefio comercio en el casco
urbano.

* Suspension del servicio durante 15 dias por el temporal Filomena

120

Supresion de la comision de gestion (10%) en las APP habiliadas para la obtencion
de ticketen zona azul.

ey,



Seguimiento / Ambito espacio urbano
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ACTUACION

| | Fase | 2 Fase

Seguimiento

OBSERVACIONES

MEDIDAS INTEGRALES DE TRANS FORMA CION URBANA E INVERSION EN LA CIUDAD (PAM)

121

Adaptacioén localS. Allende para centro apoyo a infancia y familia en exclusién social

122

Adaptacién local para Fabrica de la creacién +arte urbano de inclusion

123

Aplicacion TIC en gestion de mayores, servicios sociales, mujere igualdad

X

124

Gestion de los servicios municipales en un centro Unico: Centro de Control Inteligente

125

E quipamiento espacios publicos para dinamizacién del comercio

126

Remodelacién antiguo ayuntamiento ampliacion S AC y fomento empleo

127

Remodelacién centro de empresas

128

Adaptacién local Rio Norte para sede AICA, Hub Alcobendas y Congresos

129

Eficiencia energética con telegestién y luminarias led en elalumbrado publico

130

Recuperacién margenes arroyo de la Vega para su uso publico (P oligono)

131

Remodelacién calle Constitucion y entomo

132

Remodelacién integral parque Comunidad de Madrid

133

Construccién aparcamiento subterrdneo y pabellén abierto en S. Allende

134

Ampliacién recogida neumética de residuos D. Norte

XIX[X[X XX [X]|X[X[|X] X

XXX X|XKX|XX[X]|X| X [ X|X| X
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