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Propuestabasadaenlaaplicacionde
los ultimos estandares tecnolégicos
para la lectura de matriculas, tanto
en rutas de control tradicionales
como en rutas motorizadas,
consiguiendo optimizar el servicio,
determinar la ocupaciény trafico en
el municipio y realizar estudios de
movilidad.

A

4 Gestion residentes
y otros usuarios

APP/WEB para la tramitacion de
residentes y otros autorizados
(tramitacion no presencial).

Se identifica al usuario autorizado
en calle mediante distintivo virtual
(matricula).
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La oficina de atencidon al ciudadano
en C./ Angel Baena Gémez 6, 28100,
Alcobendas, Madrid con el objetivo
de resolver cualquier duda que le
pueda surgir a un usuario.

Nuestro horario es:

De Lunes a Viernes:
de 9:30h.a 20:00h.

Atencion telefonica

Ponemos a disposicion de los
usuarios un teléfono gratuito de
atencién al ciudadano 916 238 436.

Otros canales digitales
—— de atencion

Disponemos de canales digitales de
atencion al publico 24 horas desde
los cuales se atendera sin demora al

usuario.
® movilidadAlcobendas@sacyr.com
®» www.alcobendas.org

Sabados y Agosto:
de 9:30h. a 14:00h.
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Ampliamos las zonas
de aparcamiento

Nuevas implantaciones

Zona Centro:

Zona dentro del Distrito Centro
delimitada por las calles avenida
de Espana, Paseo de la Chopera y
Bulevar Salvador Allende.

Zona Norte:

Zona Correspondiente al Distrito
Norte en las siguientes calles:
C/ Marqués de la Valdavia (Entre
Camilo José Cela y ¢/ Manuel de
Fallay C/Camilo José Cela (Entre M.
Valdaviay P° Chopera).

Urbanizacion:

Zona Distrito Urbanizaciones: La
Moraleja, El Soto, Arroyo de la Vega,
Fuente Hito y el Juncal.

Planos de las nuevas zonas de
aparcamiento

»»»»»

Nuevas zonas para residentes

Horarios y tarifas
de las zonas de aparcamiento

mafiana 9:30 a 14:00

L a V (excepto agosto)
Tarde 16:30 a 20:00

Sébados y Agosto mafana 9:30 a 14:00

mafiana

L a V(excepto agosto)
Tarde

9:30 a 20:00 ininterumpido

Sabados y Agosto mafana 9:30 a 14:00

mariana 9:30 a 14:00

L a V(excepto agosto)
Tarde 16:30 a 20:00

Sébados y Agosto mafana 9:30 a 14:00

LaV mafana 9:30 a 16:00

Tarifas:
Las recogidas en la Ordenanza Fiscal
de la aplicacién.

Métodos de pago:
parquimetro, APP/Web.

Caracteristicas de los vehiculos en
funcion de las emisiones

PegatinaO  100% REDUCCION

Etiqueta ambiental “0O emisiones*.

PegatinaECO 50% REDUCCION

PegatinaC  10% REDUCCION

Pegatina B

Todos aquellos vehiculos no recogidos
en las anteriores categorias:

25% de RECARGO



