4/8/23,8:17 ( Tramitar desde la sede electrénica ayuntamiento? | SoyDe

Contrato electoral 2023-2027 foda Ia info aquisg

INICIO » NOTICIAS > ;Tramitar desde la sede electrdnica del ayuntamiento? jAlcobendas te lo pone facil!

ALCOBENDAS | ¢Tramitar desde la sede
alectronica del ayuntamiento? jAlcobendas 1[G ™
te lo pone facil!

Alcobendas da la bien
vecinos recién nacidos

i1 consistorio te ayuda a realizar tus tramites online comoda y eficazmente

Luz verde al anteproy¢
A-1

El parking subterrdnec
aparcamientos

Sanchez Acera: “El PP
brazos de Vox”

a s W N

Realizacidn de gestiones y tramites online.
IMAGEN: ARCHIVO (GESTIONA ESPUBLICO)

IAILA REYES »
\LCOBENDAS | 03/08/2023 11:56 f y @ m A

EL Ayuntamiento de Alcobendas se conciencia con la poblacién de su
municipio. A sabiendas de que un gran porcentaje de vecinos lo constituye
gente mayor o personas que, por alguna circunstancia, no saben
desenvolverse con soltura por Internet, la institucion ha decidido recrear un
video explicativo donde muestra cdmo realizar los tramites
electrénicamente.

Asi, de manera cémoda, facil y sin necesidad de desplazamientos, los
alcobendenses pueden tramitar desde los dispositivos méviles, ordenador o
tablet, sin concertar cita previa y a cualquier hora. Para ello, el primer paso
consta de entrar en la web municipal y seleccionar la pestafa de ‘Tramites-
Sede electrénica’, pulsando la opcidn ‘Tramites’.
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A continuacion, aparecera un listado donde el usuario podra elegir qué
tramite desea realizar. De no encontrarlo en un primer vistazo, se aconseja
hacer uso del buscador situado en la parte superior de la pagina. Si se pulsa
sobre el concepto, aparecera la pestana de ‘Formas de tramitacién’. En este
punto, se debe optar por la opcidn telematica y, con esto, se mostraran las
diferentes modalidades de acceso con las que desempefiar la gestion
electrénicamente.

Del mismo modo, el ayuntamiento recuerda que la seguridad ciudadana es
uno de sus principales intereses, por lo que, para evitar que nadie acceda a
los datos privados o realice el procedimiento sin el consentimiento del
usuario, se requiere una comprobacién de identidad.

Si la persona aun no usa una identidad digital, se puede acudir al Servicio
de Atencién Ciudadana sin cita previa, donde se emitira un perfil de Cl@ve.
Este servicio, ademds, sirve para mas de 170 trdmites municipales online y
otras administraciones.
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